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Prefata

Acest ghid reprezinti a doua editic a Ghidului IFLA/UNESCO pentru Biblioteci Scolare
(Rapoartele Profesionale IFLA 77). Prima editie a ghidului pentru biblioteci colare a fost elaborata
in anul 2002 de citre Sectiunea Biblioteci Scolare, denumitd apoi Sectiunea pentru Biblioteci
Scolare si Centre de Resurse. Ghidul de fati a fost elaborat pentru a ajuta profesionistii din
bibliotecile gcolare §i factorii de decizie din domeniul educational, in efortul lor de a se asigura ca
toti elevii i profesorii au acces la programe $i servicii eficiente, in cadrul bibliotecilor §colare, livrate
de personal calificat in domeniu.

Revizuirea acestui ghid a fost ficutd dupa discutii, dezbateri $i consultari cu persoane din mai multe
tari la atelierele de lucru din cadrul conferintei IFLA si la intalnirile semestriale, cat $i prin
comunicari scrise $i verificari facute online §i la Intalnirile fatd in fatd. Editorii sunt recunoscatori
pentru contributiile aduse de membrii Comisiei Permanente a Sectiunii Biblioteci Scolare din cadrul
IFLA si ai Comitetului Executiv al Asociatiei Internationale a Bibliotecilor Scolare (IASL), cat si
celorlalti membri ai comunitatii internationale a bibliotecilor $colare care Si-au impartasit experienta
si entuziasmul pentru acest proiect. Apreciem recenzille $i comentariile, incluse in mod
corespunzitor in ghid, de catre Grupul Special de Interese IFLA pentru Chestiuni Indigene (IFLA
Indigenous Matters SIG).

Multumirile noastre se indreaptd catre membrii $i oficialii din cadrul Comisiei Permanente a
Sectiunii Biblioteci Scolare din cadrul IFLA: Nancy Achebe (Nigeria), Tricia Adams (Marea
Britanie, Coordonator Informare /Web Editor), Lisa Astrom (Suedia), Lesley Farmer (SUA,
Blog/Newsletter Editor), Karen Gavigan (SUA), Rei Iwasaki (Japonia), Mireille Lamouroux
(Franta), Randi Lundvall (Norvegia), Danielle Martinod (Franta), Luisa Marquardt (Italia), Dianne
Oberg (Canada, Secretar), Barbara Schultz-Jones (SUA, Presedinte) si Annike Selmer (Norvegia).
Membrii Corespondenti: Lourense Das (Olanda), Patience Kersha (Nigeria), B. N. Singh (India),
Diljit Singh (Malaezia). Oficiali $i directori IASL: Lourdes T. David (Filipine), Busi Diamini (Africa
de Sud), Nancy Everhart (SUA), Elizabeth Greef (Australia, Vice-Presedinte), Madhu Bhargava
(India), Kay Hones (SUA, Vice-Presedinte), Geraldine Howell (Noua Zeelandd), Katy Manck
(SUA, Trezorier), Luisa Marquardt (Italia), Dianne Oberg (Canada), Diljit Singh (Malaezia,
Presedinte), Ingrid Skirrow (Austria), Paulette Stewart (Jamaica) $i Ayse Yuksel-Durukan (Turcia).
Colegii nostri care au adus contributii importante in diferite etape ale procesului de scriere $i
revizuire sunt: Ingrid Bon (Olanda), Foo Soo Chin (Singapore), Veronika Kaman (Ungaria), Susan
Tapulado (Filipine), Ross Todd (SUA), si Gloria Trinidad (Filipine).

Barbara Schultz-Jones, Presedinte
Dianne Oberg, Secretar
IFLA Sectiunea pentru Biblioteci Scolare

Iunie 2015



Rezumat

Manifestul Bibliotecilor Scolare. Bibliotecile scolare din toatd lumea Impirtidsesc un scop comun,
exprimat in anul 1999 in Manifestul Bibliotecilor Scolare 1F1.A/UNESCO: Biblioteca Scolard in predare §i
Invatare pentru tofi. Angajatii din bibliotecile $colare sustin cu tdrie valorile Declaratiec ONU cu privire la
Drepturile Copilului (1959), Conventia ONU cu privire la Drepturile Copilului (1989), $i Declaratia ONU
privind dreptul popoarelor indigene ancestrale (2007) si Valorile fundamentale ale IFLA. In Manifest,
bibliotecile $colare sunt vazute ca o forta In sporirea $i imbundtitirea predarii §i Invatirii in
comunitatea educationala — atat pentru profesori, cat si pentru elevi.

Ghidul bibliotecilor $colare. Toate ghidurile reprezintd un compromis, intre ceea ce aspiram sa
obtinem §i asteptirile rezonabile pe care le putem avea. Colaboratorii acestui document au fost
inspirati de misiunea $i valorile integrate In bibliotecile $colare §i au admis cd personalul din
bibliotecile scolare si factorii de decizie educationali, chiar si in tiri cu biblioteci scolare care detin
resurse bune si sunt bine sustinute, trebuie sa lupte pentru a fi relevante pentru nevoile de invitare a
Intregii comunitafi scolare §i sa raspunda cu atentie la schimbairile din mediul informational, In care
lucreaza.

Scopul bibliotecilor scolare. Scopul tuturor bibliotecilor gcolare este de a educa elevi cu o cultura
a informatiei $i membri responsabili ai societatii, avand o conduiti eticd. Elevii care au o cultura a
informatiei sunt persoane competente, care invata in mod autonom, care sunt constiente de nevoile
lor informationale $i se implicd activ in lumea ideilor. Acestia demonstreaza incredere in abilitatile
lor de a rezolva probleme $i stiu cum sa gaseasca informatiile relevante $i cu inalt grad de siguranta.
Sunt capabili sa se descurce cu instrumentele tehnologice, pentru a accesa informatii $i pentru a
comunica ce au invitat. Sunt capabili sa lucreze in mod confortabil, in situatii in care exista mai
multe raspunsuri sau niciun raspuns. Mentin standarde inalte in munca lor $i sunt capabili sa
functioneze, atat individual, cat $i in grupuri.

Cadrul pentru bibliotecile scolare. Bibliotecile $colare isi desfisoara activitatea, in subodinea
unor autoritati locale, regionale $i nationale, pentru a furniza egalitate de Sanse, pentru invatare Si
pentru dezvoltarea abilitatilor necesare unei participari in societatea cunoasterii. Pentru a mentine $i
a raspunde unui mediu educational $i cultural in continud evolutie, bibliotecile $colare trebuie
sustinute prin legislatie $i finantare sustinuta.

Bibliotecile Scolare isi desfagoara activitatea $i intr-un cadru etic, ce are in vedere drepturile $i
responsabilitatile elevilor si a celorlalti membri ai comunitatii educationale. Toti cei care lucreaza in
biblioteci $colare, inclusiv voluntarii, au responsabilitatea de a respecta inalte standarde etice, in
interactiunea cu ceilalti colegi $i cu toti membrii comunitatii Scolare. Se straduie sa puna drepturile
utilizatorilor inaintea confortului $i propriilor avantaje $i sa evite sa fie partinitori, prin atitudinile $i
credintele personale, in frunizarea serviciilor de biblioteca. Lucreaza cu copiii, tinerii i adultii, in
mod frecvent, indiferent de abilititile si trecutul loc, pastrandu-si dreptul la intimitate i dreptul la
cunoastere.

Angajarea de personal in bibliotecile §colare. Avand in vedere ci rolul bibiotecilor §colare este
acela de a facilita predarea $i invatarea, serviciile Si activitatile bibliotecilor Scolare trebuie realizate
de un personal profesionist, cu acelasi nivel de educatie $i pregatire, ca al profesorilor de la clasa.
Acolo unde bibliotecarii Scolati trebuie si-si asume un rol de conducere in Scoald, acestia trebuie sa
aiba acelasi nivel de educatie Si pregatire profesionala, precum ceilalti conducitori din Scoald, cum
ar fi directorii Scolilor si specialistii. Aspectele operationale din bibliotecile S$colare sunt, de
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preferintd, organizate de functionarii administrativi $i de secretariat, astfel incat sa se asigure ca
bibliotecarii Scolari sa aibd timpul necesar, pentru rolul profesional de educatie, management

El 5 s 5 bl
colaborare $i conducere.

Organigrama pentru bibioteci gcolare variazd, in functie de contextul local, influentata fiind de
legislatie, dezvoltarea economica $i infrastructura educationald. Totusi, cei peste 50 de ani de
cercetare internationald indica faptul ca bibliotecarii §colari necesitd o educatie formala in domeniul
bibioteconomiei Scolare $i de predare la clasd, pentru a-$i dezvolta expertiza profesionala necesara
rolurilor complexe de instruire, citire $i dezvoltare a culturii informatiei, managementului
bibliotecilor $colare, colaboririi cu cadrele didactice, de predare §i implicare in comunitatea
educationala.

Colectiile bibliotecilor Scolare. Bibliotecarii Scolari lucreaza cu directiunea Si profesorii, pentru a
dezvolta politici, care si conduci la crearea $i mentinerea colectiilor de materiale educationale ale
bibliotecii.

Politica de management a colectiilor trebuie s se bazeze pe curriculum $i pe nevoile $i interesele
particulare ale comunitatii scolare $i reflectd diversitatea societatii din afara scolii. Politicile clarifica
faptul cd dezvoltarea colectiilor este un demers de colaborare §i cd profesorii, ca experti in anumite
domenii, ce detin cunostinte valoroase despre nevoile elevilor lor, au un rol important in crearea
colectilor bibliotecii. Este, de asemenea, vitald siguranta cd bibliotecile Scolare achizitioneaza
resurse create, atit pe plan local, cat si international §i care reflectd identitatile nationale, etnice,
culturale, lingvistice, indigene $i altele unice ale membrilor comunitatii Scolare.

Programele educative ale bibliotecilor $colare. Bibliotecarii $colari ar trebui sa se axeze pe
activitatile pedagogice de baza:

*  Alfabetizare $i promovarea lecturii

*  Media §i cultura informatiei (ex. cultura informatiei, abilitati informationale, competente
informationale, fluentd informationala, cultura mass-media, abilitatea de a citi, scrie $i
interactiona pe mai multe platforme, cu mai multe instrumente $i in mai multe medii);
Invitarea bazati pe cercetare (ex. invitarea problematizati, gindirea critica);
Integrarea tehnologiilor;
Dezvoltarea profesionala pentru profesort;

* ¥ X X

Pretuirea literaturii $i culturii.

Bibliotecarii $colari recunosc importanta existentei unui cadru sistematic pentru predarea $i crearea
abilitatilor media $i informationale, $i contribuie la sporirea abilitatilor elevilor prin colaborarea cu
profesorii.

Evaluarea bibliotecii §colare. Evaluarea reprezintd un aspect critic al unui ciclu neintrerupt,
continuu de imbunatitire. Evaluarea ajuta la alinierea programelor §i a serviciilor de biblioteca, cu
obiectivele scolii. Evaluarea demonstreazd elevilor, profesorilor, personalului bibliotecii $i
comunitatii educationale beneficiile ce deriva din programele si serviciile oferite de biblioteca
scolara. Evaluarea oferd dovezile necesare pentru imbunitatirea programelor §i serviciilor $i ajuta
atat personalul biblioteca, cat si utilizatorii sa inteleagd $i sa aprecieze respectivele programe $i
servicii. O evaluare reusita conduce la innoirea programelor $i serviciilor, cat si la dezvoltarea de noi
programe §i servicii.

Mentinerea ajutorului pentru biblioteci §colare. Evaluarea este de asemenea esentiald pentru a
conduce initiative legate de relatii publice $i advocacy. Avand in vedere faptul ca rolul bibliotecilor
scolare in predare §i invatare nu este intotdeauna bine inteles, relatiile de sustinere §i intrajutorare
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trebuie create impreuna cu grupurile de factori de decizie ai bibliotecii $i cu grupurile de suport,
pentru a se asigura de mentinerea finantarii bibliotecilor $i a altor tipuri de sustinere.

Despre acest document: Aceasta este a doua editie a ghidului pentru biblioteci $colare, publicat de
IFLA, Sectiunea pentru Biblioteci Scolare. Acest ghid a fost creat pentru a ajuta profesionistii din
bibliotecile scolare §i factorii de decizie din domeniul educational, in efortul lor de a se asigura ca
toti elevii §i profesorii au acces la programe $i servicii eficiente in bibliotecile scolare, livrate de un
personal calificat in domeniu. Schita acestui ghid a implicat discutii, dezbateri $i consultiri cu multe
persoane din diferite tari, la atelierele de lucru, din cadrul conferintelor IFLA si a intalnirilor
semestriale, dar $i prin comuniciri permanente in scris $i revizuiri realizate personal §i online.
Editorii sunt recunoscitori pentru contributile membrilor Comisiei Permanente a Sectiunii
Biblioteci Scolare din cadrul IFLA si ai Comitetului Executiv al Asociatiei Internationale a
Bibliotecilor Scolare (IASL), cat si celorlalti membri ai comunititii internationale a bibliotecilor
scolare care $i-au impartagit experienta $i entuziasmul pentru acest proiect.

Barbara Schultz-Jones, Chair
Dianne Oberg, Secretary
IFLA Sectiunea Biblioteci Scolare

Tunie 2015



Recomandari

Urmitoarele recomandari au fost elaborate pentru a veni in sprijinul profesionistilor din bibliotecile
scolare si pentru factorii de decizie educationali, in eforturile lor de a se asigura ca toti elevii §i
profesorii au acces efectiv la serviciile $i programele bibliotecii $colare, ce sunt livrate de un
personal calificat in domeniu. Recomandarile sunt prezentate In paralel cu textul ghidului; sectiunile
de sustinere a textului sunt mentionate, la sfarsitul fiecirei recomandari.

Cei care doresc sd foloseascd recomandarile in planificarea, dezvoltarea, promovarea sau evaluarea
bibliotecii scolare ar trebui sd foloseascd o scald de evaluare a statusului fiecirei recomandiri, in
legiturd cu o anumiti biblioteci scolari sau un sistem de biblioteci scolare (ex. ”Da, Intr-o oarecare
masurd, Nu”) (vezi Anexa D: Exemplu de listd de verificare pentru evaluare) sau ”In stadiu de
analiza, Emergenta, In evolutie, Stabilizata, Conduce spre viitor” (vezi Indrumarea Invdtarii: Standarde
de aplicare pentru normele comune de invatare in bibliotecile din Canada, 2014, p.9) ).

Recomandarea 1. Misiunea $i scopul bibiotecii gcolare ar trebui sa fie formulate clar, in
concordantd cu principiile Manifestului IFL.A/UNESCO pentru  Biblioteci Scolare si cu valorile
exprimate in Declaratia Organizatiei Nafiunilor Unite cu privire la Drepturile Copilului $i in Declaratia
Organizatiei Natinnilor Unite privind Drepturile Popoarelor Indigene $1 in Valorile fundamentale ale IFLA
[Introducere, 1.7]

Recomandarea 2. Misiunea $i scopul bibiotecii $colare ar trebui si fie definite, in concordanta cu
asteptarile autoritatilor educationale nationale, regionale si locale, $i cu rezultatele curriculumului
scolar [Introducere, 1.1-1.8]

Recomandarea 3. Ar trebui realizat un plan pentru dezvoltare a celor trei caracteristici principale
ale unei biblioteci $colare de succes: existenta unui bibliotecar scolar calificat; o colectie care sa vina

in sprijinul programelor scolare; $i un plan detaliat pentru cresterea $i dezvoltarea bibliotecii $colare.
[1.1-1.8]

Recomandarea 4. Monitorizarea $i evaluarea serviciilor $i a programelor bibliotecii §colare, la nivel
sau niveluri guvernamentale potrivit/e, ar trebui realizate in mod regulat, pentru se a asigura ci
biblioteca gcolara corespunde nevoilor comunitatii $colare aflate in schimbare permanenta. [1.9,
6.1-6.4]

Recomandarea 5. Legislatia cu privire la bibliotecile $colare ar trebui aplicatd, la nivelul sau
nivelurile guvernamentale potrivit/e, pentru a se asigura o definire clard a responsabilititilor legale

pentru institutie, sustinere $i dezvoltare continua a bibliotecilor $colare accesibile tuturor elevilor.
[2.1-2.2, 2.4-2.7]

Recomandarea 6. Legislatia cu privire la bibliotecile $colare ar trebui aplicatd, la nivelul sau
nivelurile guvernamentale potrivit/e, pentru a se asigura cd responsabilititile etice ale tuturor
membrilor comunitatii §colare sunt clar definite, inclusiv drepturile precum echitate in acces,
libertate in informare i confidentialitate, drepturi de autor $i proprietate intelectuala, $i drepturile
copiilor la cunoastere. [2.3, 3.6-3.8]

Recomandarea 7. Serviciile §i programele bibliotecii $colare ar trebui sa se afle sub indrumarea
unui bibliotecar gcolar profesionist, care detine o educatie formald in biblioteconomie $colara si

10



predare la clasi /pedagogie. [3.1-3.4]

Recomandarea 8. Rolurile unui bibliotecar scolar ar trebui definite clar, astfel incat sd includa
indrumarea (ex. Alfabetizarea §i promovarea lecturii, centratd pe cercetare $i bazatd pe resurse),

managementul bibliotecii, leadership general $i colaborare, implicare in comunitate $i promovarea
serviciilor de biblioteca. [3.5, 3.5.4]

Recomandarea 9. Intreg personalul bibliotecii scolare — profesional, personal de sprijin si
voluntari — ar trebui sa isi inteleaga clar rolurile $i responsabilitatile pentru a lucra in acord cu
politicile bibliotecti, inclusiv cele legate de echitate la acces, dreptul la confidentialitate $i dreptul la
cunoagtere pentru toti utilizatorii bibliotecii. [3.1, 3.2, 3.6, 3.7]

Recomandarea 10. Intreg personalul bibliotecii $colare ar trebui sa depuna toate eforturile, pentru
dezvoltarea colectiilor cu resurse fizice si digitale, in concordanti cu programele Scolare §i cu
identitatile nationale, etnice $i culturale ale membrilor comunitatii scolare; de asemenea, trebuie si

se straduie sd creascd accesul la resurse, prin activititi precum catalogarea, conservarea Si partajarea
resurselor [4.2.3, 4.3, 4.3.1-4.3.4]

Recomandarea 11. Infrastructura, echipamentele, colectiile $i serviciile bibliotecii $colare ar trebui
sd vind in sprijinul nevoilor de predare si invatare ale elevilor §i profesorilor; infrastructura,
echipamentele, colectiile §i serviciile ar trebui sd evolueze, In concordanta cu nevoile de predare $i
invitare. [4.14.3]

Recomandarea 12. Legiturile dintre bibliotecile $colare, cele publice $i academice ar trebui
dezvoltate, pentru a Intari accesul la resurse i servicii $i pentru a stimula responsabilitatea comuna
asupra Invatdrii pe tot parcursul vietii, a tuturor membrilor comunitatii. [4.2, 5.4]

Recomandarea 13. Principalele activitati educationale ale bibliotecarului $colar ar trebui sd se axeze
pe: alfabetizare $i promovarea lecturii; media §i cultura informatiei; predarea bazatd pe cercetare;
integrarea tehnologiilor $i dezvoltarea profesionala a cadrelor didactice. [5.2-5.7]

Recomandarea 14. Serviciile §i programele furnizate prin intermediul bibliotecii §colare ar trebui
dezvoltate de citre bibiotecari $colari profesionisti, in colaborare cu directorul, sefii de catedre, cu
profesorii, cu membri ai altor grupuri de biblioteci §i cu membrii grupurilor culturale, lingvistice,
indigene si alte populatii unice, pentru a contribui la atingerea obiectivelor academice, culturale si
sociale ale scolii. [3.5, 3.5.4, 5.1-5.8]

Recomandarea 15. Activititile de bune practici ar trebui sa ghideze serviciile $i programele unei
biblioteci §colare $i sa furnizeze datele necesare imbunatatirii activitatilor profesionale $i pentru a
asigura ca serviciile $i programele bibliotecii $colare aduc o contributie pozitivda in procesul de
predare si invitare din scoala. [5.1, 5.2]

Recomandarea 16. Folosirea si sustinerea serviciilor $i programelor bibliotecilor $colare ar trebui

intensificate, printr-o comunicare sistematica $i planificata cu utilizatorii bibliotecii $colare — actuali
si potentiali — i cu factorii de decizie din domeniu. [6.4, 6.5]

11



Introducere

Bibliotecile scolare din toatd lumea, In multitudinea lor de forme, impartisesc un scop comun:
sporirea “predarii §i invatirii pentru toti”. Din aces motiv, personalul din bibliotecile $colare
sprijind egalitatea de sanse pentru toti. Personalul din bibliotecile $colare sustine valorile Declaratiei
ONU cu privire la Drepturile copilului (1959), Conventia ONU cu privire la Drepturile Copilului (CRC,
1989), Declaratia ONU privind dreptul popoarelor indigene ancestrale (2007) si Valorile fundamentale ale
IFLA:

e Sprijinirea principiilor libertatii de acces la informatie, idei $i lucrari creatoare §i libertatea de
exprimare cuprinse in Articolul 19 din Declaratia universald a Drepturilor Onulni

e Convingerea ca oamenii, comunitatile $i organizatiile au nevoie de acces universal si egal la
informatie, idei §i lucrdri inovatoare, pentru bundstarea lor sociald, educationald, culturald,
democraticd i economica.

e Convingerea ca furnizarea de servicii de informare de inalta calitate in bibioteci garanteaza
acest acces.

e Angajamentul de a facilita tuturor Membrilor Federatiei implicarea $i obtinerea de beneficii
din activitatile sale, fird a fine cont de cetafenie, dizabilititi, origini etnice, gen, localizare
geograficd, limbd, inlcinatie politicd, rasi sau religie (www.ifla.org/about/more).

Ghidul se bazeaza pe principiile fundamentale ale dezvoltdrii bibliotecilor $colare, exprimate in
Manifestul Bibliotecilor Scolare IFI.A/UNESCO: Biblioteca §colard in predare §i invdtare pentru tofi (vezi
Anexa A). Manifestul Bibliotecilor Scolare Manifestul Bibliotecilor Scolare, publicat pentru prima datd in
1999, a fost tradus in multe limbi $i continua sa fie folosit de grupurile de suport ale bibliotecilor
scolare, pentru a atrage atentia asupra bibliotecii din §coala, regiunea $i tara lor.

Manifestul mentioneaza ca: ”Guvernele, prin ministerele responsabile de educatie, sunt indemnate sd devolte
Strategii, politici §i planuri care sd implementeze acest Manifest”. Prezentul ghid a fost elaborat pentru a
informa factorii de decizie de la nivel national §i local din toata lumea $i pentru a sustine $i ghida
comunitatea bibliotecii. A fost conceput, cu scopul de a ajuta managerii din $coli sa implementeze
principiile exprimate in Manifest. Avand in vedere faptul ca scolile si bibliotecile $colare variaza
mult de la o tard la alta, ghidul va trebui citit $i utilizat, luand in considerare sensibilititile din
contextul local.

Acest document se doreste a fi atit inspirational, cat $i aspirational. Multiplii contributori ai acestui
document au fost inspirati de misiunea $i valorile bibliotecii $colare, recunoscand ca personalul din
bibliotecile $colare si factorii de decizie educationali, chiar $i in tari cu biblioteci $colare dotate si
sustinute, trebuie si se lupte pentru a fi relevante, pentru nevoile intreagii comunitati Scolare $i
pentru a raspune cu prudenta mediului informational in care lucreazd, aflat in permanenta
schimbare.

Toate ghidurile reprezinti un compromis intre ceea ce ne dorim si obtinem $i ceea ce ne putem
astepta, in mod obiectiv, si obtinem. Este important ca standardele $i ghidurile pe care bibliotecarii
scolari le-ar putea folosi in activitatea lor $i care ar putea fi folosite in sustinerea viitoarelor
imbunatatiri in serviciile $i programele bibliotecii gcolard sia fie aplicabile in context local
Standardele si ghidurile ar trebui sd ”rezoneze” cu oamenii care cunosc cel mai bine realitatea locala.
Atunci cand sunt propuse finantiri $i completari cu personal sau renovari ale spatiilor, dovezile
legate de contributiile pe care aceste schimbiri le vor aduce in termeni de Invitare $i succes in
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predare furnizeaza argumente mai convingatoare, decat cele legate de atingerea unui anumit set de
standarde.

Indeplinirea tuturor standardelor pentru finantare, tehnologie, colectii, angajare de personal si
pentru infrastructurd nu garanteza neaparat cel mai bun mediul de predare si invitare. Ceea ce este
mai important este modul in care membrii comunitatii $colare se raporteaza la bibliotecile scolare:
lucrand pentru indeplinirea scopurilor morale ale bibliotecii $colare (ex. producere unui schimbari in
viata tinerilor) si a scopului educational al bibliotecii scolare (ex. Imbunatitirea predarii- invatarii pentru
toti). Infrastructuri
acestui scop.

b

colectii, personal si tehnologie reprezinti doar mijloace, pentru atingerea

Directorii i ceilalti factori de decizie, inclusiv personalul din bibliotecile scolare, trebuie sa aibd in
vedere o Intrebare importantd — ce valoare addugatd pot obtine $i obtin elevii $i profesorii din
accesul la serviciile $i programele bibliotecii scolare? Cercetdrile din ultimii patruzeci de ani au aritat
cd bibliotecile scolare, care defin personal §i resurse corespunzatoare, pot avea un Impact
semnificativ in reazizarile elevilor. Cea mai criticd resursd a unei biblioteci $colare este reprezentata
de prezenta unui bibliotecar $colar profesionist §i calificat, care sa colaboreze cu celelalte cadre
didactice, pentru a crea cea mai bund, construiti pe cunostinfe si plind de sens experientd de
invatare pentru elevi.

Ghidul IFLA pentru Biblioteci Scolare poate fi folosit pentru a sustine dezvoltarea $i imbunatatirea
bibiotecilor scolare, in diferite moduri $i regiuni. Poate reprezenta o provocare de a observa
posibilitatile pentru biblioetcile gcolare din tarile emergente sau aflate in curs de dezvoltare, dar
scopul moral $i cel educational al bibliotecilor §colare poate fi abordat in aceste medii, in moduri diferite
Sl creative, uneori prin furnizarea de alfabetizare in domeniile de baza, fundamentale pentru
dezvoltarea bibliotecii $colare. Exemple de proiecte inovative de alfabetizare pot fi gasite in lucrarea
sustinutd financiar de IFLA apdrutd recent, Perspective Globale asupra Bibliotecilor Scolare: Prodecte $i
Aplicatii (Marquardt & Oberg, 2011). Exemple de initiative inovative pentru dezvoltarea,
implementarea S$i promovarea ghidului pentru biblioteci Scolare mai pot fi gisite in lucrarea

sustinutd financiar IFLA, recent aparutd, Actiune Globali pentru Ghidul Bibliotecilor Scolare (Schultz-
Jones & Oberg, 2015).

Manifestul - Bibliotecilor Scolare IFI.A/UNESCO formuleaza clar principiile fundamentale ale
dezvoltarii bibliotecii scolare, Ghidul Bibliotecilor Scolare furnizeaza directii pentru implementarea
practicd a acestor principii fundamentale. Ghidul Bibliotecilor Scolare ne provoaci si gandim global si
sa actionam in mod local, in eforturile noastre de a furniza cele mai bune servicii in biblioteca
scolara, pentru susntinerea “predarii §i invatarii pentru toti”.

Gandire globala

Prezentul ghid pentru biblioteci $colare proiecteaza o lume a incluziunii, egalitatii de Sanse $i a
dreptatii sociale. Acestea vor fi implementate in contextul secolului XXI si vor fi caracterizate de
schimbare, mobilitate $i interconectare, la diferite niveluri si in diferite sectoare. Vietile oamenilor
de pretutindeni sunt afectate de tendinte, cum ar fi globalizarea; instabilitate $i schimbari la nivel
economic $i social; evolutie a tehnologiilor digitale $i mobile §i sustenabilitate sau “ecologizare” a
mediului inconjurator.

Educatia se schimba prin intermediul schimbadrilor din programele $colare si prin intensificarea
folosirii tehnologiilor (ex. Utilizarea serviciului cloud computing, jocuri, telefoane inteligente,
utilizarea computerelor 1 la 1). Noile modele de finantare pentru educatie sunt necesare in contexte

financiare i legislative, in multe tari care pun accentul pe reducerea costurilor $i a cheltuielii publice
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pentru scoli §i universititi. Numarul de absolventi de liceu este in crestere, In intreaga lume, dar
numadrul de absolventi ai Inviatimantului universitar este in continuare defazat in multe tari.
Schimbirile economice §i sociale cresc numarul de elevi striini $i de persoane care invatd o a doua
limba in $coli $i universitati. Ubicuitatea tehnologiei a schimbat modul in care cei care invatd
acceseaza informatiile §i interactioneaza cu ceilalti (OECD, 2014).

Bibliotecile sunt afectate de agenda digitala si de tendinte precum date cu ”acces deschis”, initiative
de invidtare s$i convergenti. Guvernele din multd zone ale lumii au dezvoltat documente de
planificare similare Agendei Digitale a Uniunii Europene (http://ec.curopa.cu/digital-agenda/en),
care se bazeazi pe Sapte piloni:

1) O piata digitald unica — care si doboare barierele catre fluxil liber de servicii online si
continuturi in afara granitelor nationale

2) Interoperabilitate $i Standarde — noile standarde pentru echipamentele IT, aplicatii,
repozitoare de date $i servicii vor asigura o interactiune unitard oriunde, exact ca
Internetul

3) Incredere si Siguranti — reguli intirite asupra sigurantei datelor cu caracter personal si
raspusuri coordonate la hackingul (accesul neautorizat) cibernetic

4) Internet rapid $i ultra-rapid — investifii majore pentru a furniza acces mai rapid si
descarcari mai rapide din internet

5) Cercetare si Inovare - cresterea investitiilor in TIC pentru comercializarea inovatiilor

0) Cresterea Alfabetizarii Digitale, a Abilitatilor i Incluziunii — educatie $i formare in
utilizarea echipamentelor digitale, in special pentru grupurile defavorizate

7) Beneficiile facilitarii TIC — pentru a reduce consumul de energie, optimizarea
proceselor in serviciile publice i furnizarea acccesului la mostenirea culturala

Agenda digitald sporeste nevoia ca personalul din bibliotecile $colare si-si dezvolte $i sa-si
imbunitateasca abilitatile digitale i si fie pregatit si lucreze cu ceilalti membri ai comunitatii
Scolare, pentru a dezvolta $i imbunatati competentele digitale Si cunostintele elevilor $i ale
profesorilor. In intreaga lume, serviciile si programele bibliotecilor scolare au fost sau vor fi, cat de
curand, afectate de schimbdrile in tehnologiile digitale $i mobile, iar aceste schimbadri cresc nevoia
de a preda principiile cetateniei digitale.

Actiune locala

Ghidul pentru Biblioteci Scolare este proiectat pentru a fi adaptat §i implementat prin modalititi
potrivite contextului local, in special la contextele legislativ $i de curriculum. Legislatia care
guverneazda dezvoltarea bibliotecii $colare poate fi inclusda intr-un Act educativ sau un Act al
Bibliotecilor, in ambele Acte, sau in niciunul. Documentele privind curriculumul $colar pot fi
dezvoltate, la nivel national sau local; aceste documente pot defini in mod specific misiunea, rolul $i
scopul bibliotecii $colare, sau pot exclude complet aceasta problematica.

Ghidul pentrn Biblioteci Scolare este proiectat pentru a ghida guvernele, asociatiile de bibliotecari,
scolile, directorii $colilor si comunitatile locale, in procesul de aliniere a bibliotecilor $colare la
rezultatele educationale locale, la nevoile informationale ale comunitatii $colare, la dimensiunile
sociale, etnice, culturae, lingvistice , indigene sau alte populatii ale comunitatilor din cadrul si din
afara scolil.

Ghidul ~ pentru  Biblioteci  Scolare invitd factorii de decizie educationali, inclusiv legislatorii
guvernamentali §i directorii $colilor, sa ia in considerare dovada cercetarii care arata contributiile pe
care servicille de calitate din biblioteca $colard le pot aduce la succesul educational al tineretului.
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Ghidul mai invita personalul din bibliotecile gcolare $i dezvolte si sa amplifice competentele de care
acestia au nevoie, pentru a tine pasul cu permanentele schimbari din educatie $i societate §i a
deveni agenti catalizatori ai schimbarii.
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Capitolul 1
Misiunea $i scopul bibliotecii $colare

“Biblioteca $colard furnizeaza informatii §i idei fundamentale pentru functionarea cu succes in societatea
informationald bazatd pe cunoagtere in care traim astazi. Biblioteca $colard ingestreazd elevii cu abilitafi de
invdtare pe tot parcursul vietii §i le dezvoltd imaginafia, dandn-le posibilitatea de a trdi ca niste cetdfen:
responsabili” Manifestul Bibliotecilor Scolare

1.1 Introducere

Prezentul Capitolul reprezinta o afirmatie generala asupra misiunii $i scopului bibliotecii $colare, aga
cum a fost definitd in Manifestul Bibliotecilor Scolare IFI.A/UNESCO(1999). Biblioteca scolari este
creionatd In Manifest ca o forta in cresterea $i imbunatatirea predarii $i invatarii in comunitatea
scolara — atat pentru profesori, cat §i pentru elevi. Chestiunile cheie identificate in Manifest sunt
dezvoltate mai In detaliu In urmatoarele Capitole.

1.2 Context

Bibliotecile gcolare exista in intreaga lume ca medii de invitare ce furnizeaza un spatiu (fizic $i
digital), acces a resurse $i acces la activitati §i servicii care incurajeaza $i sustin elevii, profesorii $i
comunitatea educationald. Dezvoltarea bibliotecilor $colare merge in paralel cu dezvoltarea din
educatie, cautand sa inarmeze elevii cu acele cunostinte, necesare pentru a putea actiona $i pentru a
contribui la progresul societatii. Desi gama de avantaje S$i operatiuni variaza in lume, bibliotecile
scolare de pretutindeni se axeazd pe sustinerea Si dezvoltarea invatarii la elevi. Biblioteca Scolarad
frunizeaza o gama larga de oportunitati de invatare, pentru indivizi, grupuri mici $i grupuri mari, cu
accent pe continutul intelectual, cultura informatiei $i dezvoltarea culturald Si sociald. Centrarea
bibliotecilor Scolare pe persoana care invata sustine, extinde $i individualizeaza curriculumul Scolar.

Excempln
Proiectul Biblioteca Lubuto (The Lubuto Library Project) furnizeaza resurse culturale relevante si
experiente educationale pentru orfani $i alte grupuri vulnerabile de copii $i tineri din Zambia.

1.3 Definitia bibliotecii $colare

Biblioteca scolarad este un spatiu de invatare fizic si digital unde cititul, investigarea,
cercetarea, gandirea, imaginatia Si creativitatea sunt esentiale pentru calatoria elevilor, de la
informatie la cunoastere $i catre dezvoltarea lor personald, sociald $i culturald. Acest spatiun fizic $i
digital este cunoscut sub mai multe denumiri (ex. Centru media Scolar, centru de documentare $i
informare, centru de resurse al bibliotecii, spatiu multifunctional de invatare (library learning
commons), dar bibliotecd $colard este termenul cel mai frecvent utilizat Si aplicat acestui tip de spatiu
Si acetui tip de functiuni.
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Mai mult de 50 de ani de cercetare internationald, cu participarea tuturor, (vezi, de exemplu,
Haycock, 1992, in LRS (2015) Schoo! Libraries Impact Studies (Studii de impact in biblioteci scolare) in SUA
www.lrs.org/data-tools/schoollibraries /impact-studies/ si Williams, Wavell, C., si Motrison (2013)

in Marea Britanie
www.scottishlibraries.org/storage/sectors/schools/SLIC_RGU_Impact_of_School_Libraries_2
013.pdf) identifica urmatoarele trasituri distrinctive pentru biblioteca gcolara:

Detine un biblitecar scolar calificat, cu educatie formald in biblioteconomie $colard si
pedagogie care oferd expertiza profesionald necesard rolurilor complexe ale educatie,
dezvoltarea citirii $i alfabetizdrii, managementul bibliotecii $colare, colaborarea cu cadrele
didactice $i implicarea in comunitatea educationala.

Furnizeaza colectii specifice diverse, de Inaltd calitate (in format letric, multimedia, digital)
care sustin curriculumul $colar formal §i informal, inclusiv proiectele individuale si
dezvoltarea personala.

Are o politicd explicitd $i un plan pentru progres continuu $i dezvoltare.

Bibliotecile scolare, ca si alte elemente ale sistemului educational, trec prin faze de extindere $i

dezvoltare. Totu$i, aceste trei caracteristici ale unei biblioteci $colare sunt necesare pentru
indeplinirea misiunii $i scopului bibliotecii gcolare. Cercetdrile arata ca potentialul unei biblioteci
scolare de a avea un impact asupra invatarii la elevi este in stransd dependenta cu mdsura in care
aceste caracteristici sunt prezente in gcoala.

Bibliotec scolara functioneza ca:

spatiu fizic si digital dedicat dintr-o $coald, deschis si accesibil tuturor;

spatiu informational care furnizeaza acces echitabil $i deschis la surse informationale de
calitate, prin toate tipurile de medii, incluzand formatul letric, multimedia $i colectiile

digitale aflate in custodie;

spatiu sigur unde curiozitatea individuald, creativitatea §i orientarea spre invitare sunt
incurajate $i sustinute $i unde elevii pot explora diverse subiecte, chiar $i teme
controversate, in intimitate §i in siguranta;

spatiu educational unde elevii invatd despre capacitatile $i predispozitia pentru retinerea de
informatii §i pentru crearea cunostintelor;

spatiu tehnologic care furnizeazi o gama diversa de intrumente tehnologice, software §i
expertiza pentru crearea, reprezentarea $i impartagirea cunostintelor;

centru de alfabetizare unde comunitatea $colara cultiva cititul $i dezvoltarea alfabetizarii in
toate formele sale;

centru pentru cetatenia digitali unde comunitatea educationald invata si foloseascd
instrumentele digitale in mod corespunzitor, etic §i sigur $i invatd strategii pentru a —$i
proteja identitatea $i informatiile personale;

mediu informational pentru toti membrii comunitatii prin acces egal la resurse, tehnologii i
dezvoltarea apritudinilor informationale care nu sunt intotdeauna disponibile acasa;

spatiu  social deschis pentru evenimente culturale, profesionale $i educationale (ex.
evenimente, intalniri, expozitii, resurse) pentru publicul larg.

1.4 Rolul bibliotecii in §coala

Biblioteca gcolara functioneaza in gcoald la centru de predare §i invatare ce frunizeaza un program

educational activ, integrat in continutul curriculumului, cu accent pe urmatoarele:

capacitati — abilitati i inclinatii bazate pe resurse legate de cautarea, accesul $i evaluarea
resurselor Intr-o varietate de forme, inclusiv oameni §i artefacte culturale, ca surse. Aceste
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capacitati includ de asemenea folosirea instrumentelor tehnologiei informatiei in ciutarea,
accesul $i evaluarea acestor surse §i dezvoltarea alfabetizarii digitale $i a celei bazate pe
documente tiparite.

e capacitati — abilitati $i inclinatii bazate pe gandire, ce se axeazd pe implicarea concretd a
datelor §i informatiilor in procesele de cercetare §i investigare, procese superioare ale
gandirii si analizd criticd care conduc la crearea reprezentirilor/ produselor ce demostreazd
cunoagtere $i intelegere profunda.

e capacitafi bazate pe cunoastere — abilitati de cercetare §i investigare $i predispozitii care se
axeazd pe creafie, constructie si utilizare in comun a produselor cunoasterii ce demonstreaza
cunoagtere $i intelegere profunda.

e capacitafi — abilitati i Inclinatii pentru citit $i alfabetizare legate de bucuria lecturii, cititul de
placere, cititul pentru invatare pe mai multe platforme §i transformarea, comunicare $i
diseminarea textului, in multiplele sale forme $i moduri, pentru a inlesni dezvoltarea de
sensuri $i intelegerea.

e capacitafi — abilitati §i inclinatii personale $i interpersonale legate de participarea sociald §i
culturala in investigatii bazare pe resurse §i Invitarea despre sine $i ceilalti ca cercetitori,
utilizatori de informatii, creatori de cunoastere $i cetafeni responsabili.

e capacitafi — abilitafi si inclinatii de invatare a managementului care s ii ajute pe elevi sd se
pregiteascd, sa planifice $i sa experimenteze cu succes o unitate de investigare, bazatd pe
curriculum.

Bibliotecarul scolar joacd un rol de conducere, in dezvoltarea acestor capacitati, prin educatie $i
facilitare individuali si in colaborare, intr-o relatie directi, cu continutul si rezultatele
curriculumului.

1.5 Conditii pentru un program eficient al bibliotecii §colare

Cercetarile au aratat ca cea mai importanta conditie pentru un program eficient al bibliotecii §colare
este accesul la un profesionist calificat in bibliotecnonomie §colard. O biblioteca gcolard fard un
program pedagogic (ex. o ofertd multilaterald, panificata de activitati de predare §i invatare) nu va
putea avea tipul de impact asupra predarii §i invatarii, pe care cercetarile demonstreaza ca il poate
avea cu un profesionist calificat in bibliotecnonomie gcolara, care indeplineste rolurile mentionate in
Sectiunea 3.4.

Biblioteca gcolara ar trebui condusa intr-un cadru de politici clar structurat, care si o identifice cu
un centru pentru lecturd, investigare $i productie in colaborare. Politica de biblioteca ar trebui
impartitd, tinand cont de politicile omniprezente $i nevoile I§colii $i ar trebui sa reflecteze etosul,
misiunea, scopurile §i obiectivele sale, cat §i realitatea sa. Sustinerea administrativa pentru rolul
bibliotecii $colare in politicile de bibliotecd este esentiala pentru a vedea toate beneficiile unui
program de biblioteca gcolara. Infrastructura, resursele fizice $i digitale $i resursele umane necesare
activarii unui program eficient al bibliotecii §colare vor fi dezbatute in capitolele urmatoare.

1.6 Viziunea pentru biblioteca §scolara

Viziunea proiecteaza stadiul viitor dorit pentru biblioteca $colard. Viziunea poate varia, in diferite
tari, in functie de pozitia de pornire a bibliotecii $colare. In cele din urma, construirea unei viziuni
pentru biblioteca $colard care sa joace un rol central in educatie $i care si depaseasca limitarile
actuale, creazd ambitia pentru viitor de a furniza un spatiu de invatare multifunctional.

Viziunea include cinci tendinte cheie identificate in Raportul de orientari IF1.A 2013 (trends.ifla.org):
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1) Noile tehnologii vor extinde §i vor limita, in acelasi timp, persoana care are acces la
informatie.

2) Educatia online va democratiza $i va revolutiona invatarea la nivel global.

3) Grenitele intinitatii $i a protectiei datelor vor fi redefinite.

4) Societatile hiperconectate vor asculta $i vor responsabiliza noi voci $i grupuri.

5) Economia globald a informatiei va fi transformata de catre noile tehnologii.

1.7 Declaratia de principii a bibliotecii $colare

Misiunea reprezinta o definire a naturii, scopului $i rolului bibliotecii §colare ca parte a finalitatii i
angajamentului comun al scolii. Misiunea bibliotecilor gcolare din intreaga lume este pronuntatd in
anul 1999 in Manifestul Bibliotecilor Scolare IF1.A/UNESCO(Anexa A). Declaratia de principii pentru
o biblioteci scolarad individuala ar trebui sa reflecte componentele misiunii din Manifest, pentru a se
alinia la contextul educational din care face parte $coala si biblioteca scolard. Ar trebui sa furnizeze
o directie pentru focalizarea resurselor, sa ghideze planificarea $i si comunice intentia de a servi
comunitatea, prin definirea unui acord asupra nevoilor membrilor sai; abilitifile, resursele si
capacitatea necesare pentru indeplinirea acestor nevoi; $i un rezultat asteptat care sa aducd beneficii
comunitatii — alinierea cu scopul educational de la pregiti elevii, pentru piata muncii $i ca cetiteni.

1.8 Serviciile bibliotecii §colare

Pentru a raspunde nevoilor comunitatii de invatare, biblioteca $colara furnizeazia o gama de
servicil. Aceste servicii pot fi livrate in cadrul si dintr-o bibliotecad $colara (ca spatiu). Furnizarea de
servicii folosind tehnologia informatiei $i a comunicarii (TTC) mai prezinta oportunitati de a extinde
granitele bibliotecii cdtre toate domeniile scolii $i catre casd. O infrastructurd a tehnologiei
informatiilor puternic conectata furnizeaza acces la colectiile, resursele comunitatii $i la colectiile
digitale din curstodie, cat si la instrumentele necesare demersurilor de investigare bazati pe
cercetare $i construirea, prezentarea $i Impartasirea cunostintelor.

Serviciile bibliotecii scolare includ:
e dezvoltarea profesionala a aptitudinii de predare (ex. citit $i alfabetizare, tehnologii,
procesele de investigare Si cercetare);
e un program captivant de literaturd/ lecturd pentru rezultate educationale si pentru plicere
si imbogitire personala
e invatarea bazata pe investigare Si dezvoltarea culturii informatie;
e colaborarea cu celelalte biblioteci (publice, guvernamentale, resurse comunitare)

Bibliotecile scolare asigura o valoare importantd in comunitatea educationala. Valoarea adiugata se
extinde dincolo de materialele din colectiile bibliotecilor la serviciile furnizate, printr-un program
captivant al bibliotecii $colare $i un bibliotecar scolar calificat.

1.9 Evaluarea serviciilor $i programelor bibliotecii §colare

Evaluare serviciilor $i a programelor bibliotecii $colare reprezintd un aspect esential, in dezvoltarea
acesteia. Evaluarea deserveste scopurile de responsabilitate: ajutd la luarea deciziei dacd serviciile $i
programele bibliotecii §colare sunt adecvate nevoilor comunitatii $colare. Evaluarea ar trebui, de
asemenea, sa contribuie la transformarea continua a serviciilor §i programelor bibliotecii $colare,
prin influentarea modului de gandire a factorilor de decizie asupra bibliotecii $colare §i prin
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stimularea sustinerii acestora, pentru biblioteca gcolard. Selectarea unei metode de evaluare sau a
unei abordari va depinde de nevoile comunitatii $colare $i de stadiul de dezvoltare a bibliotecii (ex.
calitatea programului, perceptiile factorilor de decizie, continul programului $i impactul acestuia).

O evaluare care se focalizeaza pe calitatea globald a programuui ar putea folosi standardele
internationale, nationale sau locale, pentru a examnia $i aprecia multiplele aspecte ale bibliotecii
scolare (ex. personalul, infrastructura, tehnologiile si colectiile, cat $i programele educationale).
Evaluarea care se axeazd pe imbunatatirea practicilor in biblioteca $colard, adesea numitd metoda
bazatd pe dovezi, ar putea folosi date, precum produsele invatatii elevilor; modele educationale (pe
clasd, nivel si materie); sondaje pentru elevi, profesori $i/sau pdrinti; sau intregistriri ale sistemelor
de circulatie $i catalogare din bibliotecd. Capitolul 6 din acest document va explora in mai mare
profunzime nevoia de evaluare $i utilitatea acesteia in management §i in relatiile publice (promovare,
marketing, advocacy).

Resurse utile
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www.ala.org/aasl/standards-guidelines/learning-standards

Hay, L., & Todd, R. J. (2010). Schoo! libraries 21C. NSW Department of Education and Training. In
www.cutriculumsupport.education.nsw.gov.au/schoollibraries /assets/pdf/21c_report.pdf

Haycock, K. (1992). What works: Research about teaching and learning through the school’s library resource
center. Seattle, WA: Rockland Press.

IFI.A/UNESCO School Library Manifesto. (1999). In www.ifla.org/publications/iflaunesco-school-
library-manifesto-1999

Library Research Service [Colorado State Library, Colorado Department of Education]. Schoo/
libraries impact studies. In www Irs.org/data-tools/school-libraries /impact-studies/

Groupe de Recherche sur la Culture et la Didactique de I'information. (2010). Parcours de formation a
la  culture de  linformation |[The learning path to an information culture]. In
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published evidence to inform the Scottish education community. Aberdeen, Scotland: Robert Gordon
University,  Institute  for =~ Management, Governance &  Society (IMaGeS). In
www.scottishlibraries.org/storage/sectors/schools/SLIC_RGU_Impact_of_School_Libraries_2
013.pdf).
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Capitolul 2 - Cadrul legal si financiar pentru
biblioteca scolara

“Ca responsabilitate a antoritafilor locale, regionale si nafionale, [bibliotecile Scolare] trebuie sustinute
printr-o legislatie §i prin politici specifice. Bibliotecile Scolare trebuie sda aiba o finanfare adecvatd §i
sustinutd pentru personal, materiale, tebnologii i infrastructurd. Acestea trebuie sd fie gratuite’.
Manifestul Bibliotecilor Scolare

2.1 Introducere

Biblioteca $colara rispunde nevoilor comunitatii educationale in care iSi desfiSoara activitatea $i
actioneazd in beneficiul tuturor membrilor acelei comunititi. O bibliotecd Scolard exista, in
subordinea autoritatilor locale, regionale si nationale, pentru a furniza egalitate de Sanse in
invitare Si pentru a dezvolta abilititile necesare participdrii In societatea cunoasterii. Pentru a
mentine §i rispunde In mod continuu mediului educational §i cultural, aflate in permanenta
evolutie, bibliotecile Scolare trebuie sustinute prin legislatie $i finantare permanenta.

2.2 Bazalegali si consecinte

In lume existd multiple modele de relatii intre bibliotecile scolare si guverne. In plus, existd legi
care le guverneaza activitatea, iar dispozitiile financiare pot fi variate $i complexe. De exemplu,
legislatia, politicile si standardele bibiotecilor $colare pot fi responsabilitatea Ministerului
Educatiei sau a Ministerului Culturii, sau responsabilitatea poate fi impartita intre cele doua
ministere. Unele tdri transferd responsabiitatea asupra bibliotecilor gcolare, total sau partial, la
nivel regional, de stat sau municipalitatilor.

Ca principiu, bibliotecile $colare se adapteaza in timp dispozitiilor legale Si politice, pentru a
furniza un mediu de invitare care si pozitioneze $i sa mentina biblioteca $colard, in calitate
de centru de cercetare, descoperire, creativitate, angajament critic $i pedagogii inovative.
Evolutia continua a unui nivel sustinut de resurse care ajutd biblioteca Scolara sa
indeplineascd standardul de sustinere a elevului in dezvoltarea intelectuald $i in cresterea
competentelor, necesita existenta unui ghid sistemic in cadrul sistemului de invatimant $i
dincolo de acesta.

2.3 Baza etica §i consecinte

Biblioteca scolard exista intr-un cadru etic care ia in consideratie drepturile $i responsabilitatile
elevilor si a celorlalti membri ai comunitatii educationale. Biblioteca scolara intrebuinteazd o
abordare holisticd, pentru a se asigura ca toate populatiile culturale, lingvistice, indigene $i altele
sunt binevenite. Valorile fundamentale, a egalitatii in accesarea cunoasterii $i a informatiilor
inregistrate $i de libertate intelectuald sunt cuprinse in Articolul 19 al Declaratiei Universale a
Drepturilor Omului i in valotile IFLA (www.ifla.org/about/more).
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Alte aprecieri includ, dar nu se limiteaza la:
e Carta Drepturilor Bibliotecilor
e Libertatea informatiei si confidentialitatea
e Declaratiile asupra drepturilor de autor, a proprietatii intelectuale $i a plagiatului
o Drepturile Copilulni (www.un.org/cyberschoolbus/humanrights/resources/child.asp)
o Drepturile Popoarelor Indigene
http:/ /undesadspd.org/indigenouspeoples/declarationontherightsofindigenouspeoples.
aspx)
Biblioteca scolara dezvolta abilitatile $i capacitatea de Infelegere necesare cetateniei responsabile,
prin programe care educd elevii §i comunitatea educationald asupra chestiunilor etice, precum
libertatea accesului la informatie, proprietatea intelectuald i plagiat.

2.4 Sustinerea infrastructurii pentru dezvoltarea bibliotecilor $colare

Trebuie stabilit, in unitatea administrativd responsabild pentru educatie la nivel national si/sau
regional/ local, un sistem de sustinere pentru implementarea si dezvoltarea bibliotecilor scolare.
Ar trebui sd se facd eforturi pentru a defini $i implementa un nivel de bazd pentru serviciile $i
activitatile bibliotecii Scolare, astfel incat elevii $i profesorii sa poata intelege Si accesa biblioteca
scolard, ca resursid pentru predare Si invatare. Munca acestui tip de centre de servicii educationale
poate include atentia pentru chestiuni precum: formarea initiald $i continud a bibliotecarilor
scolari, consultatd profesionala, studii de cercetare, colaborare cu grupuri de bibliotecari Scolari si
cu asociatiile lor profesionale $i dezvoltarea de standarde si ghiduri.
Natura si proportia serviciilor $i activitatilor bibliotecii $colare variaza, de la o tard la alta si de la
0 Scoala la alta. Totusi, mobilitatea tot mai mare a elevilor §i a familiilor acestora denotd ca o
consecventd in Scoli $i in accesul la biblioteca $colard imbunatiteSte capacitatea sistemului
educational de a raspunde nevoilor membrilor comunitatii Scolare.
Exemplu
Legislatura din Texas, SUA a creat un sistem de 20 de centre regionale de servicii
educationale in 1967 pentru a ajuta circumscriptiile Scolare de pe teritoriul statului. Rolul
centrului de servicii educationale este de a lucra impreuna cu circumscriptiile Scolare pentru
a 1indeplini trei obiective principale: si acorde asistentd circumscriptiilor Scolare, in
imbunatatirea performantelor elevilor in fiecare regiune a sistemului; sa permitd
circumscriptiilor $colare si lucreze mai eficient $i in mod mai economic; $i sa implementeze
initiativele impuse de legislatie sau de comitete. Centrele pentru servicii educationale
furnizeaza dezvoltare profesionala, asistentd tehnica $i managementul programelor
educationale ce vin in sprijinul directiunii, bibliotecarilor Scolari $i profesorilor.

2.5 Politici

Biblioteca gcolard ar trebui administratd intr-un cadru bine structurat de politici care si
recunoasca biblioteca drept resursa esentiala $i centru pentru lectura $i cercetare. Politica
bibliotecii §colare ar trebui conceputd, tinand cont de politicile generale $i de nevoile scolii $i ar
trebui sa reflecte etosul, misiunea, scopul $i obiectivele, cat §i realitatea $colii.

Politica ar trebui si clarifice faptul cd biblioteca este pentru toti. Ar trebui dezvoltata de
bibliotecarul §colar, impreuna cu profesorii $i directiunea (ex. directorii, conducatorii $colilor,
personalul educativ). Schita documentului ar trebui distribuita la scard larga, in comunitatea
scolara si sustinutd prin dezbateri publice. Rezultatul ar trebui sa fie distribuit la scard larga,
pentru ca filozofia, conceptele si intentiile de actiune $i dezvoltare sa fie intelese, vizate $i gata de
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a fi puse in aplicare. Documentul $i planurile dezvoltate pe baza politicii ar trebui sa specifice

rolul bibliotecii in relatie cu urmatoarele componente:

Curriculum formal si informal in scoald

Metode de invitare in scoald

Criterii si standarde nationale si locale

Nevoile de invatare si dezvoltare personala a elevilor
Nevoile profesorilor

Cresterea nivelurilor de reusitd academica
Dezvoltarea abilitatilor de cercetare

Promovarea $i motivarea pentru lectura

Lipsa de prejudecati i implicarea civicd

Toate acestea sunt esentiale, in crearea unui cadru realist de politici §i a planurilor de actiuni care

urmeazd. Planul de actiune ar trebui creat cu scopuri, sarcini §i strategii, cat $i cu proceduri de

monitorizare §i evaluare. Politica §i planurile de actiune ar trebui sa fie documente active, supuse
revizuirii regulate.

2.6 Planificarea

Planificarea unei biblioteci scolare necesita implicarea activd a bibliotecarului $colar, impreuna cu
directiunea, autoritatile $i elevii, pentru a decide relatia bibliotecii $colare cu restul comunitatii
scolare de invatare. Dimensiunile importante care ar trebui luate In considerare in procesul de
planificare includ:

Teluri sustenabile de dezvoltare, identificate prin studii orientate catre viitor, realizate de
grupuri nationale $i internationale;

Misiune, filosofie, scopuri $i obiective educationale nationale $i la nivel de scoala;

O viziune declarata care sa descrie valoarea bibliotecii $colare pentru scoald si rolul
factorilor de decizie, a partenerilor culturali $i a finantatori in procesul educational;

O evaluare a nevoilor care sa identifice rolul bibliotecii $colare acum $i sa proiecteze unde
va ajunge aceasta in viitor, ca centru de invatare;

Un plan care sa conecteze comunitatea $colara la resurse de calitate, privilegii $i medii de
invatare fizice $i digitale.

Un plan tehnologic cu proiectii pentru viitorul tehnologiilor $i potentialel schimbari in
livrarea informatiilor §i a serviciilor;

Un plan dinamic de actiune cu activitati centrate pe elev §i centrate pe comunitate;

Un plan de dezvoltare a competentelor profesionale ale personalului din bibliotecile
scolare;

Un plan de evaluare care si urmdreasca imbunatatirea continuad, prin cercetare bazatd pe
dovezi, $i care sa demonstreze impactul serviciilor bibliotecii asupra succesului elevilor.

Excemplu

Intr-o zona rurali din Indonezia, personalul din scoli lucreaza cu autoritatile pentru
biblioteci $colare, cu minigtrii din guvern §i cu o agentie internationald de dezvoltare,
pentru a elabora o biblioteca $colard model.
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2.7 Finantarea

Pentru a asigura valabilitatea $i vitalitatea bazei informationale $i educationale a bibliotecii gcolare,
aceasta are nevoie de o alocare bugetara adecvatd, care sa ia in considerare realitatea locala.
Cheltuielile bugetare ar trebui si fie In raport cu politicile cadru ale $colii pentru biblioteca scolara si
sd reflecte o investitie In dezvoltarea elevilor, profesorilor $i a personalului.

Bibliotecarul scolar lucreazd cu echipa de management senior, pentru a realiza bugetul $i pentru a
explora optiunile capabile sa livreze resurse $i servicii de calitate, catre intreaga comunitate $colara.
Sustinerea financiard pentru biblioteca gcolara reflectd cercetarea care indicd urmatoarele:

e Dimensiunea $i calitatea personalului de predare $i sustinere din biblioteca $colard i
colectiile acesteia sunt cele mai clare variabile pentru performantele academice.

e FElevii care obtin note mari la testele standardizate tind sa vina din $coli care detin personal
mai numeros in biblioteca $colara $i care au acces mai mare la servicii §i resurse, precum
carti, periodice $i materiale online, indiferent de alti factori, precum cei economici. (Vezi, de
exemplu, TASL. Research Abstracts www.iasl-online.org/research/abstracts; Kachel &
Lance, 2013.)

Cheltuirea bugetului este atent planificatd pentru tot anul si este in relatie CU politicile cadru.
Componentele unui plan bigetar sunt prezentate in Anexa B. Rapoartele anuale ilustreaza cum a fost
utilizat bugetul bibliotecii §i clarifica dacd suma de bani cheltuitd cu programul si resursele bibliotecii
a fost suficient pentru a-i acoperi sarcinile $i pentru a atinge obiectivele. Rapoartele anuale ar trebui
sa includd dovezi asupra calitatii serviciilor $i programelor bibliotecii §colare $i asupra impactului
acestora asupra predarii §i invatarii in scoala. Capitolul 6 din acest document exploreaza in mai mare
profunzime nevoia de evaluare $i utilitatea sa, in managementul bibliotecii $colare.
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www.ala.org/advocacy/intfreedom /librarybill

Australian School Library Association. (2000). School Library Bill of Rights. In
www.asla.org.au/policy/bill-of-rights.aspx

Hay, L. & Todd, R. J. (2010). School libraries 21C. NSW Department of Education and Training, In
www.cutriculumsupport.education.nsw.gov.au/schoollibraries /assets/pdf/21c_treport.pdf
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Capitolul 3 - Resurse umane pentru
biblioteca scolara

"Bibliotecarnl §colar este angajatul calificat, responsabil cu planificarea §i administrarea bibliotecii
Scolare,sustinut de restul personanlni pe cit de adecvat este posibil, care lucreazd impreund cu toti
membrii comunitatii Scolare §i care asigurd legdtura cu biblioteca publica §i altii” - Manifestul
Bibliotecilor Scolare

3.1 Introducere

Functia esentiald a bibliotecii $colare este de a furniza acces fizic §i intelectual la informatii §i idei.
Bogitia si calitatea unui program de bibliotecd depinde, in primul rand, de resursa umani,
disponibild In interiorul §i in afara bibliotecii scolare. Pentru a satisface nevoile de predare si de
Invitare ale comunititii scolare, este esentiald existenta unui personal foarte bine pregatit $i extrem
de motivat, intr-un numar coresponzator dimensiunii $colii $i nevoilor sale specifice. Tofi cei care
lucreaza Intr-o bibliotecd scolara ar trebui sd aibd o intelegere clard a serviciilor §i politicilor de
bibliotecd, sarcini i responsabilitati bine definite §i conditii de angajare $i recompensare stabilite
corespunzator , care sa reflecte asteptarile posturilor ocupate.

3.2 Rolurile personalului $i argumentare

Avand In vedere cd biblioteca gcolara faciliteazd predarea $i invatarea, programul bibliotecii $colare
trebuie sa fie coordonat de personal calificat, cu nivel similar educatie $i pregatire, ca al cadrelor
didactice de predare. Acolo unde bibliotecarul gcolar trebuie sd ia un rol de conducere in Scoala,
acesta trebuie sa detind acelasi nivel de educatie §i pregatire, precum ceilalti conducitori din gcoala,
directiunea $i specialistii in invatare. Aspectele operationale ale bibliotecii §colare sunt cel mai bine
coordonate de functionari $i de personalul auxiliar tehnic, pentru a asigura faptul cd bibliotecarul
scolar are timpul necesar pentru rolul profesional de educatie, management, colaborare $i leadership.

3.3 Definitia bibliotecarului $colar

Bibliotecarul gcolar este responsabil pentru spatiul fizic $i digital al $colii, unde lectura, investigarea,
cercetarea, gandirea, imaginatia §i creativitatea sunt fundamentale, in predare $i invatare. Acest rol
este cunoscut sub mai multe denumiri (ex. bibliotecar §colar, specialist bibliotecd media, profesor
bibliotecar, profesor documentarist), dar bibliotecar scolar este termenul cel mai comun folosit. Calificarile
bibliotecarilor gcolari diferd in lume §i pot include bibliotecari, cu sau fird formare in pedagogie si
bibliotecari cu formare, in alte specialitati biblioteconomice.

Definitiile bibliotecilor gcolare difera in lume $i pot include servicii prin intermediul bibliotecii
publice. Organigramele pentru biblioteci $colare se schimbd, de asemenea, In functie de contextul
local, care este influentat de legislatie, dezvoltarea economica $i infrastructura educationald. Totusi,
cei peste 50 de ani de cercetare internationald, impreuna (vezi, de exemplu, Haycock, 1992, in LRS
(2015) School Libraries Impact Studies www.lts.org/data- tools/school-libraries/impact-studies) indicd
faptul ca bibliotecarul $colar necesitd pregitire formald in domeniul biblioteconomic $i in pedagogie,
care sa furnizeze expertiza profesionala necesara rolurilor complexe de educare, lectura $i dezvoltare
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a alfabetizarii, management de biblioteca, colaborare cu personalul de predare si implicare in
comunitatea educationala.
Exempln
In Franta, bibliotecarii scolari (professenrs documentalistes | profesorii documentarisi) care lucreazi
cu elevi de gimanziu i de liceu sunt recrutati $i formati la acelasi nivel educational $i au
acelasi statut cu ceilalti profesori.

Exempln

In Tiroulu de Sud, Ttalia, bibliotecarii scolati sunt recrutati de Administratia Provinciei Bozen
sa lucreze 1n scolile de nivel K-13, in functie de calificdrile si formarea in biblioteconomie
(Legea Provinciei Bozen nr. 17/1990; Contractul Colectiv de Munci al Provinciei Bozen, 4
martie 2000). Asistentul bibliotecar trebuie s fie absolvent al invatamantului liceal (k-13) si
sd fie absolventul unui curs de biblioteconomie (cel putin un an de teorie §i practicd).
Bibliotecarul scolar calificat trebuie sa fie absolvent al studiilor universitare (facultate de cel
putin trei ani). Vezi: Berufsbilder "BibliothekarIn" und "DiplombibliothekarIn" (i.e.,
Librarian and Qualified Librarian Job Profiles,
www.provinz.bz.it/kulturabteilung/bibliotheken /1459.asp)

Exempln
In Portugalia, din 2009, bibliotecarul scolar (professor bibliotecdrio) este un profesor care
s-a  specializat 1n  biblioteconomie.  Vezi  “Formacao”  (Education) la:

www.tbe.mec.pt/np4/programa.html

3.4 Competente necesare furnizarii programelor de biblioteca scolara

Calificdrile unui bibliotecar scolar includ:

e Predare $i invatare, curriculum, concepere $i aplicare in invatamant;

e Management si planificare a programelor, dezvoltare/ design, implementare, evaluare/
imbunatatire;

e Dezvoltarea colectiilor, depozitare, organizare, regisire;

e DProcese $i comportamente in informare — alfabetizare, cultura informatiei, alfabetizare
digitala;

e Participare la lectura;

e Cunostinte despre literatura pentru copii §i tineret;

e Cunostinte despre dizabilitatile care afecteaza cititul;

e Abilitati de comunicare $i colaborare;

e Abilitati digitale $i media;

e Responsabilitate etica $i sociala;

e Servicii in folosul comunititii — responsabilitate publicd/sociala;

e Devotament pentru invatarea pe tot parcursul vietii prin dezvoltarea profesionald continud,

e Asimilarea culturii societatii in domeniul biblioteconomic §i a istoriei $i valorilor sale.

Dezvoltarea competentelor profesionale $i a pregitirii bibliotecarului $colar pot fi obtinute prin mai
multe moduri — de obicei printr-o diploma sau un program de diploma sau formare profesionald
continud, finalizat dupa certificarea initiald in pedagogie sau in biblioteconomie. Scopul instructiei
bibliotecarului $colar este actualizarea competentelor pedagogice $i biblioteconomice.

In tarile unde existi programe educationale specifice pentru bibliotecari scolari, programa de studii
ar trebui sa includa, pe langa competentele esentiale de biblioteconomie, o intelegere a
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invatimantului (invatare, curriculum, predare), a tehnologiilor digitale $i social media, §i a tinerilor,
culturii si alfabetizarii. Impreuns, aceste domenii de studiu ar trebui si duci la o intelegere
profundd $i comprehensiva a culturii informatiei, de la gandirea creativa, la perspectiva de
rezolvare a problemelor. Educatia prin biblioteca §colard ar trebui sa aducd in discutie rolul
bibliotecarului $colar profesionist, ca lider de pe margine, ca agent catalizator pentru schimbare §i
ca membru al comunitatii scolare.
Exempln
In Franta, cadrul de competente pentru profesori, Référentiel de compétences des enseignants,
prezinta o lista de abilitati educationale a cdror madiestrie trebuie atinsd de cdtre toti
profesorii, inclusiv de bibliotecarul scolar. Aceastd listi include abilititi specifice de
biblioteca si stiintele informarii pentru bibliotecarii gcolari. Abilititile de cultura informatiei
trebuie recunoscute ca esenfiale pentru tofi membrii comunitafii educationale. Aceste
cunostinte comune reprezinta o condifie necesard pentru orice colaborare pedagogica
eficienta.

3.5 Rolurile unui bibliotecar $colar specializat

Rolurile cheie ale unui bibliotecar gcolar specializat sunt: educatie, management, leadership si
colaborare, i implicare in comunitate. Fiecare este discutat detaliat, in continuare.

3.5.1 Educatie

Rolul educativ al bibliotecarului §colar specializat cuprinde o larga varietate de situatii de predare cu
elevii, in mod individual, in grupuri mici de elevi $i cu clase de elevi i include, de asemenea
dezvoltaree profesionald informala i formald a colegilor profesori. Activitatile principale ale muncit
educative a bibliotecarului scolar, detaliate in Capitolul 5, includ:
e Promovarea alfabetizarii $i a lecturii
e C(Cultura informatiei (abilititi informationale, competente informationale, fluenta
informationald, alfabetizare media, abilitatea de a citi, scrie $i interactiona pe mai multe
platforme, cu mai multe instrumente $i in mai multe medii);
e Invitarea bazati pe cercetare (invitarea bazati pe problematizare, gandirea critici);
e Integrarea tehnologiilor,
e Dezvoltarea profesionala a cadrelor didactice.
Excemplu
Diferite indrumari pedagogice au fost realizate $i utilizate, ca ghid pentru profesori: in
Franta, Benchmarks for the implementation of the learning path to an information culture [Reperes
pour la mise en auvre du Parcours de formation a la culture de linformation]; in Belgia, Media literacy
skills: A major educational challenge [Les compétences en éducation aux medias: un enjeu éducatif
majenr); $i 1a UNESCO Media and information literacy: A training program for teachers |Education

anx medias et a l'information: programme de formation pour les enseignants].

3.5.2 Management

Rolul de management al bibliotecarului §colar specializat implica organizarea sistemelor $i proceselor
de documentare ale bibliotecii $colare, pentru a fi folosite In mod optim. Aici sunt incluse:
infrastructura bibliotecii (ambele medii, fizic $i digital), resursele materiale (fizice $i digitale) si
programele $i serviciile pedagogice (fizice si digitale). Managementul resurselor umane poate fi, de

asemenea, parte a acestui rol — recrutarea, selectarea, formarea, supervizarea $i evaluare personalului
bibliotecii.
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3.5.3 Leadership si colaborare

Principalul rol al bibliotecarului scolar este de a contribui la misiunea si scopul scolii. In
colaborare cu directorii §i profesorii gcolii, bibliotecarul dezvoltd si implementeaza servicii $i
programe de biblioteca, bazate pe curriculum, care sa sustind procesul de predare §i invatare
pentru toti. Bibliotecarul contribuie cu cunostinte i abilitati, in furnizarea informatiilor i folosirea
resurselor pentru activititi de predare $i dmvatare precum investigare $i proiecte, activitati de
rezolvare de probleme, activitati de alfabetizare, lecturd §i activitati culturale. Bibliotecarul scolar
poate juca un rol, singur sau in colaborare cu alfi specialisti din $coala, in integrarea tehnologiilor
si In furnizarea de dezvoltare profesionald, pentru profesori §i directori.
Colaborarea este o parte esentiald a muncii bibliotecarului gcolar. Bibliotecarul scolar lucreaza cu
directiunea scolii, pentru a dezvoltare nivelul de intelegere $i pentru a sustine contributia
bibliotecii la misiunea $i scopul gcolii. Bibliotecarul scolar ar trebui sd raspundd direct in fata
directorului, sau directorului adjunct $i ar trebui sa participe in planul de dezvoltare institutionald
sau alte echipe de conducere. In comunitatea scolari, bibliotecarul ar trebui si lucreze pentru a
facilita continuitatea planului $colar $i coeziunea activitdtilor, precum a proiectelor de cercetare
cross-curriculard §i a unitatilor de Invatare interdisciplinard. Bibliotecarul §colar ar trebui sp
colaboreze cu ceilalti bibliotecari scolari pentru a-$i lirgi $i continua dezvoltarea profesionala si
formarea.

Exempln

In notrdul Texasului, SUA directorii bibliotecilor scolare din mai multe biblioteci scolare se

intalnesc lunar, pentru a schimba idei $i pentru a prezenta noi abordari, pentru programe $i
servicil.

Exempln
In Marea Britanie, exista grupuri regionale bine stabilite de bibliotecari $colari, care se
intalnesc trimestrial, pentru formare $i oportunitati de colaborare in retea.

3.5.4 Implicare in comunitate

Implicarea in comunitate include programarea, dezvoltarea colectiilor si eforturile de
popularizare care si intampine diferite grupuri culturale, lingvistice, indigene $i alte populatii
unice in biblioteci. Bibliotecile gcolare ar trebui sa recunoasca importanta familiilor in educatia
copiilor $i valoarea transferului intregenerational de cunostinte.

Copiii sunt sustinuti de familii $i comunitati. Trebuie sa existe o abordare holisticd care sd ajute
oamenii din diverse medii de provenientd sa fie angajati in bibliotecile $colare, sa participe $i sa
contribuie la nivel guvernamental $i sd sustina accesul egal la informatii, idei $i creatii ale
imaginatiei, pentru bunastrarea lor sociald, educationald, culturala, democraticad $i economica.
Una dintre valorile fundamentale a multor comunitati este transferul intergenerational de bogatii
si cunostinte. Transferul de cunostinte intr-o maniera eficientd $i plina de sens pentru copiii din
aceste comunititi poate varia semnificativ, datorita culturii dominante in care functioneaza
biblioteca scolara. Pentru toti copiii “identitate” $i “apartenenta” sunt componente esentiale
pentru alfabetizare $i a invitare.

Bibliotecarul §colar ar trebui, daci este posibil, sd asigure legitura cu alte grupuri de biblioteci din
comunitate, inclusiv cu bibliotecile publice $i asociatiile de bibliotecari. Pentru a imbunatati
serviciile bibliotecii pentru copii §i tineri dintr-o anunmitd comunitate, bibliotecile $colare $i cele
publice ar trebui sa depuna eforturi si coopereze. Un acord de parteneriat scris ar trebui sa
includa: masurile comune de cooperare, specificatiile $i definitiile domeniilor de colaborare;
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clarificarea implicatiior economice $i cum se vor imparti costurile; $i perioada de timp planificata
pentru cooperare. Exemple de domenii de cooperare includ formari comune ale personalului;
dezvoltarea colectiilor $i programare in cooperare; coordonarea servicillor $i a retelelor
electronice; vizite cu clasa la biblioteca publicd; lecturd colectivd $i promovarea alfabetizarii; $i
marketing comun al serviciilor de biblioteca pentru copii $i tineret.

Exempln

In Oslo, Norvegia, directiunea scolilor si biblioteca publici au ficut un acord de colaborare
si se intalnesc regulat pentru a discuta subiecte legate de cele 120 de biblioteci gcolare din
orag. Serviciul scolar al bibliotecii publice este ocupat de persoane care acorda asistentd i
furnizeaza imprumutul de materiale suplimentare scolilor. Asistenta este acordatd in
domenii precum lectura §i alfabetizarea, dezvoltarea colectilor $i organizarea spatiului
bibliotecii $colare. Toti bibliotecarii gcolari §i profesorii din $coald pot cere ajutor de la acest
serviciu, prin e-mail sau telefon. Materialele pe care scolile nu-$i permit sa le achizitioneze

sau pe care nu le folosesc In mod regulat pot fi trimise la biblioteca gcolard sau direct la
clasa.

3.5.5 Promovarea programelor §i serviciilor de biblioteca

Promovarea programelor si serviciilor de bibliotecd Include comunicarea cu utilizatorii despre ceea
ce are de oferit biblioteca si modalitatea de adaptare a acestor programe §i servicii la nevoile si
preferintele utilizatorilor. Programele, serviciile si facilitatile furnizate de biblioteca $colara trebuie
promovate activ astfel incat grupurile tinta sa fie la curent cu rolul bibliotecii ca partener in invatare
si ca furnizor de programe, servicii $i resurse. Grupurile tinta pentru promovarea serviciilor de
biblioteca sunt directorul si ceilalti membrii ai conducerii $colii, sefii de catedra, profesorii, elevii i
parintii. Este importantd ajustarea comunicarii in functie de natura gcolii si de diferitele grupuri
tinta.

Biblioteca $colara ar trebui sia detina un plan scris de promovare, lucrat in colaborare cu
conducerea gcolii §i cu cadrele didactice. Planul ar trebui sp includd urmatoarele elemente:
obiective, un plan de actiuni care sa indice cum vor fi atinse obiectivele; si metodele de evaluare
prin care va fi evaluat succesul planului de actiuni.

3.6 Rolurile §i competentele personalului auxiliar din biblioteca $colara

Personalul auxiliar din bibliotecile $colare (ex. asistenti bibliotecari, tehnicieni bibliotecari) se afla in
subordinea bibliotecarului §i sustine munca acestuia prin functiile tehnice $i adminsitrative.
Personalul auxiliar din bibliotecile §colare ar trebui sia detind formarea §i dezvoltarea profesionala
necesare operatiunilor de rutind din biblioteca Scolara, precum aranjarea pe raft, imprumutul,
returnarea §i procesarea materialelor de bibliotecd §i furnizarea de servicii tehnice legate de
administrarea circulatiei online $i de servicille de catalogare furnizeaza, de asemenea acces la
resursele digitale.

3.7 Rolurile §i competentele voluntarilor din biblioteca scolara

Voluntarii nu ar trebui sd lucreze ca Inlocuitori pentru personalul platit din bibliotecd, ci ar trebui
sd lucreze ca ajutor pentru aceste posturi pe baza acordurilor care dau un cadru formal implicarii
lor in activitatile bibliotecii $colare, inclusiv supervizarea de citre bibliotecarul scolar. Elevii pot
lucra ca voluntari ai bibliotecii $colare, avand roluri bine definite $i sub supraveghere. Elevii
voluntati ar trebui si fie din clase mari, si fie selectatl printr-un proces formal de admitere si
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instruiti, pentru a indeplini sarcini ca: ajutor pentru crearea expozitiilor, rearanjarea materialelor
pe rafturi, lectura impreuna cu cei mici $i recomandarea de carti pentru colegii lor.

Exempln

in Michigan, SUA, Echipa Bibliotecii dintr-o $coald primara cotribuie la munca din culise
ce mentine functionarea fird oprelisti a bibliotecii. O datd pe saptimanad, acesti elevi ageaza
materialele pe raft, colecteaza cartile de la clasele de gradinitd $i uneori asista la etichetarea
si punerea de coduri de bare pe noile intrari din biblioteca.

Exempln

In Roma, Italia, elevii de liceu inscrisi intr-un program pentru persoane cu nevoi speciale
ajutd la buna functionare a bibliotecii, lucru ce contribuie la managementul bibliotecii $i la
dezvoltarea personald a elevilor. Acesti elevi au ajutat $i in faza de renovare a bibliotecii:
acest lucru le-a stimulat $i Imbunatatit abilitatile de coordonare, le-a lirgit aria de interes $i
le-a crescut stima de sine.

Exempin

In Ungaria, din anul 2012 voluntariatul in folosul comunititii locale este
obligatoriu pentru elevii de liceu. Aceastd munca voluntara poate fi realizata §i
in bibliotecile Scolare sau publice.

3.8 Standarde etice

Toti cei care luceraza in bibliotecile $colare, inclusiv voluntarii, au responsabilitatea de a respecta
inalte standarde etice, in colaborarea cu ceilalti $i cu toti membrii comunitatii scolare. Ei trebuie sa
depuna eforturi sa puna drepturile utilizatorilor, inaintea propriului confort §i interes $i sd evite sa
fie partinitori datoritd atitudinilor sau a convingerilor personale, in furnizarea serviciilor de
biblioteca. Toti copiii, tinerii $i adultii ar trebui abordati, in mod egal, indiferent de abilitatile si de
mediul lor de provenienta: dreptul lor la confidentialitate $i dreptul lor la cunoastere trebuie
mentinut.

Toti cel care lucreaza an biblioteca gcolara, icnlusiv voluntarii, ar trebui sa depund eforturi sa 1si
insugeasca valorile fundamentale ale bibliotecarului: gestionarea, serviciile, libertatea intelectuala,
rationalismul, alfabetizarea $i lectura, egalitatea in accesul la cunostintele $i informatiile
inregistrate, confidentialitate Si democratie. Valorile fundamentale ale egalitatii, in ceea ce priveste
accesul la cunostintele si informatiile inregistrate $i la libertatea intelectuald sunt inlcuse in
Articolul 19 al  Declaraties  Universale a  Drepturilor — Omulni si in valorile IFLA
(www.ifla.org/about/more).

Resurse utile

American Library Association. (2010). ALA/AASL Standards for initial preparation of school librarians.
In www.ala.org/aasl/education/ncate

CLEMI: Centre de liaison de I'enseignement et des médias d'information. (2013). Proposition pour un
référentiel enseignant en éducation anx médias [Proposal for a repository in teaching media literacy] [pdf
en ligne]. In

www.clemi.org/fichier/plug_download/29480/download fichier fr referentiel clemi version2.

pdf
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Capitolul 4 - Resurse fizice $i digitale in
biblioteca scolara

"Personalul din biblioteci sustine utilizarea cartilor §i a altor surse de informare, de la cele de fictinne
la cele documentare, de la cele in format letric la cele electronice, atit cele din bibliotecd, cat §i cele de la
distantda. Materialele intregesc §i imbogatesc mannalele, materialele de predare §i metodologiile”.
Manifestul bibliotecilor scolare

4.1 Introducere

Resursele fizice si digitale ale bibliotecii $colare includ infrastructura, echipamentele $i colectiile de
resurse pentru predare $i Invitare. Din ce in ce mai mult, tehnolgiile isi extind aria in biblioteca
scolara, In scoala privitd in ansamblu $i in comunitate. Tehnologiile mai faciliteaza $i accesul 24 de
ore pe zi, 7 zile pe saptimand la resursele bibliotecii $i la resurse din afara programului si
calendarului scolar. Infrastructura, echipamentele i colectiile unei biblioteci gcolare trebuie si
evolueze, ca raspuns la schimbarile nevoilor elevilor si profesorilor, de predare si invatare.

4.2 Infrastructura

Functiile si utilizarile bibliotecii scolare sunt de importanta primordiald, cand se planifici o noud
cladire pentru scoald sau cand se renoveaza cele existente. Rolul educational al bibliotecii §colare ar
trebui si fie reflectat in spatiile sale. In ziua de astizi, multe biblioteci scolare sunt proiectate ca
“spatii comune de invatare”, ca raspuns la implicarea utilizatorilor in “cultura participativa”, ce
extinde rolul utilizatorilor de la consumatori de informatie la creatori de informatie. Spatiul comun
de invitare al bibliotecii furnizeaza spatii $i echipamente necesare credrii de produse informationale,
cat si spatii traditionale de invatare i studiu.

4.2.1 Amplasare $i spatiu

Nu existd standarde universale pentru dimensiunea $i proiectul bibliotecii $colare, dar este utild
existenta unor criterii pe baza carora sa se facd planificarea. In general, bibliotecile se schimba din
modelul centrat pe resurse citre modelul centrat pe persoana care invatd: bibliotecile Scolare si
academice sunt adeseori proiectate ca spatiu comun de invatare. Urmatoarele aspecte trebuie incluse
in planificarea spatiului bibliotecii $colare:

e Amplasare centrala, la parterul cladirii, daca este posibil;

e Accesibilitate $i proximitate de zonele de predare;

e Tactorii de zgomot, micar o parte din spatiile bibliotecii §i fie departe de zgomotul
extetior;

e Lumini potrivitd si suficientd, naturald §i/sau artificiali;

e Temperatura camerelor potrivita (ex. aer conditionat, incalzire), pentru a asigura conditii
optime de lucru tot timpul anului, cat $i prezervarea colectiilor;

e Design potrivit pentru utilizatorii cu nevoi speciale ai bibliotecii;

¢ Dimensiune adecvatd pentru a da spatiu colectiilor de carti, fictiune, non-fictiune, cartilor
cu coperti groase Si celor brogate, ziarelor $i revistelor, resurselor neprintate $i depozitarii,
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spatiilor de studiu, zonelor de lecturd, calculatoarelor, zonelor de expunere si zone de lucru
pentru personalul bibliotecii

e [Flexibilitate care sa permitd multitudinea de activitati §i viitoarele modificari in curriculum
si tehnologii.

4.2.2  Organizarea spatiului

Urmitoarele zone functionale trebuie amenajate:

e Zona de studiu §i cercetare — spatiu pentru biroul de informatii, cataloage, calculatoare
online, mese de studiu §i cercetare, materiale de referinte si colectii de bazi;

e Zona de lectura informald — spatiu cu carti §i periodice care incurajeaza alfabetizarea,
invitarea pe tot parcursul vietii $i lectura de placere;

e Zona educationali — spatiu cu locuri pentru grupuri mici, grupuri mari $i pentru
desfigurarea unei ore formale cu toatd clasa, cu tehnologii educationale adecvate $i spatiu de
expunere (se recomanda in general un numdr de locuri pentru a acoperi 10% din populatia
scolara);

e Productie media §i zona pentru proiecte de grup — spatii individuale, pentru echipe si clase
(adesea numite “laboratoare” sau “makerspaces” (spatii creative de lucru));

e Zona administrativi — spatiun pentru biroul de circulatie, zona birourilor, spatiun pentru
procesarea materialelor media din biblioteca §i spatiul de depozitare pebntru echipamente,
accesorii $i materiale.

4.2.3  Accesul fizic si digital

Accesul fizic si digital in bibliotecd ar trebui maximizat. Folosind tehnologiile, accesul digital la
resursele informationale ale bibliotecii gcolare poate fi furnizat in Scola §i in afara ei, 24 de ore pe
zi, 7 zile pe saptamana. Acolo unde resursele umane sunt limitate, ar trebui luate in considerare
sisteme de supervizare, care s includa folosirea unor elevi pregatiti $i a voluntarilor adulti.

4.3 Dezvoltarea $i managementul colectiilor

Biblioteca gcolara trebuie sa furnizeze acces la o gama largi de resurse fizice §i digitale pentru a
satisface nevoile utilizatorilor §i le reflectd varsta, limbajul si datele demografice. Colectiile trebuie
dezvoltate in mod continuu, pentru a se asigura accesul utilizatorilor la materiale noi $i relevante.
Politica de management a colectiilor defineste scopul, obiectivele si continuturile colectiilor, cat $i
accesul la resursele externe $i ajutd la asigurarea unei game largi de resurse de inaltd calitate. Din ce
in ce mai mult, resursele digitale precum ebooks (referinte, fictiune, non-fictiune), bazele de date
online, ziarele $i revistele online, jocurile video $i materialele educationale multimedia devin o parte
fundamentala a resurselor bibliotecii.

Pe langa colectiile care satisfac nevoile de invatare ale elevilor, o biblioteca $colard ar trebui sa
includa o colectie de resurse profesionale, atat pentru personalul bibliotecii, cat $i pentru profesori
(ex. materiale despre educatie, disciplinele predate, noile stiluti $i metode de predare/ invitare) si o
colectie de resurse adresate parintilor §i tutorilor.

Excemplu
In Roma, Italia, biblioteca dintr-o $coala primara a creat “Raftul parintilor”, unde existd $i
sunt puse la dispozitie resurse despre psihologia copilului, educatie $i subiecte specifice
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precum temerile copiilor §i stima de sine

4.3.1 Politici $i proceduri de management a colectiilor

Bibliotecarul scolar lucreazi cu conducerea §i profesorii pentru a dezvoltare metodele de
management al colectiilor. O asemenea declaratie asupra politicilor trebuie si se bazeze pe
curriculum §i nevoile §i interesele particulare ale comunitatii colare §i trebuie sa reflecte
diversitatea societatii din afara scolii.
Urmitoarele elemente ar trebui incluse In declaratie asupra politicilor de management al
colectiilor:
e Misiunea bibliotecii scolare, in concordantd cu Manifestu! IF1.A/UNESCO al Bibliotecilor
Scolare,
e Declaratii despre libertatea intelectuala si libertatea informatie;
e Scopul politicilor de management a colectiilor si relatia lor cu curriculumul $i cu
identitétile nationale, etnice, culturale, lingvistice i indigene ale utilizatorilor sai;
e Obiectivele pe termen lung $i pe termen scurt asupra asigurarii resurselor;
e Responsabilititile pentru deciziile cu privire la managementul colectiilor.

Politicile ar trebui sa clarifice faptul ca elaborarea $i construirea colectiilor este un demers ce trebuie
ficut in colaborare §i ca profesorii, ca experfi pe domenii ce detin cunostinte valoroase asupra
nevoilor elevilor lor, joaca un rol important in constituirea colectiilor bibliotecii. Politicile ar trebui
sa stabileasca o metoda coerenta de reconsiderare a resurselor, adici cu principiile libertatii
intelectuale $i a dreptului copiilor la cunoastere. Politicile ar trebui si mai indentifice
responsabilitatea bibliotecarilor scolari de a rezista eforturilor de cenzura a materialelor, indiferent
de sursa apelului la limitarea resurselor sau la accesul la resurse.

Proceduri pentru dezvoltarea $i administrarea colectiilor vbibliotecii Scolare ar trebui specificate,
intr-un document separat sau ca anexa la documentul cu politicile de management al colectiilor.
Manualul de proceduri ar trebui si ghideze selectia i achizitia resurselor $i sa furnizeze standarde
pentru procesarea $i organizarea (catalogarea, clasificarea, aranjarea pe raft) resurselor $i pentru
mentinerea, repararea $i deselectia resurselor ( sortarea prin eliminare). Manualul ar trebui si includa
ghidare in obtinerea resurselor care au fost create atat la nivel local, cat si la nivel international si
care reflectd identitatea nationald, etnica, culturala, lingvistica $i indigena a membrilor comunitatii
scolare. Manualul ar mai trebui si furnizeze un ghid clar pentru reconsiderarea materialelor
controversate.

Excemplu

In Franta, bibliotecarul scolar elaboreazi o politica de achizitii prin consultarea comunitatii
scolare ce este legatd de politicile cuprinse prin curriculumul $colar i activitatile educative,
conform celor 10 reguli ale politicii de achizitii.

www.cndp.fr/savoirscdi/ centre-de-ressources/fonds-documentaire-acquisition-
traitement/les-10-commandements-dune-politique-dacquisition.html

4.3.2  Chestiuni cu privire la resursele digitale

Biblioteca scolari detine o functie importanta ca punct de acces semnificativ citre societatea noastra
bazatd pe informatii. Trebuie sd furnizeze acces la resursele informationale digitale care reflectd
curriculumul, cat §i interesele $i cultura utilizatorilor. Cultura participatorie emergenta, validatd prin
intermediul mediei sociale a contribuit la expansiunea rolului utilizatorului de bibliotecd, de la
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consumator de informatie la creator de informatie. In consecinti, bibliotecarii scolari trebuie si ia in
considerare crearea unor ’makerspaces” (spatii creative de lucru), dotate cu computere Si alte
echipamente de productie necesare pentru activititile de invatare practice, inclusiv crearea de
produse informationale (ex. Video, bloguri, podcasturi, proiecte 3D, postere, grafice).
Disponibilitatea din ce in ce mai mare a resurselor digitale $i a accesului la Internet Inseamna ca
sistemul de catalogare al bibliotecii $colare trebuie sa fie potrivit pentru clasificarea Si catalogarea
resurselor conform standardelor internationale sau nationale acceptate, pentru a facilita integrarea
bibliotecii $colare in retele mai largi. In multe locuri din lume, bibliotecile scolare, beneficiazi de
conexiunea cu alte comunitifi locale sau regionale printr-un sistem de catalogare unificat sau
partajat. Acest tip de colaborari poate creste eficienta $i calitatea selectiei resurselor, catalogarii i a
procesirii, ficind mai usoard combinarea resurselor pentru un efect maxim. In alte locuri,
bibliotecile gcolare beneficiaza de coalitii sau de efeorturi guvernamentale care faciliteazd partajarea
resurselor din bazele de date comerciale foarte scumpe §i a materialelor de referintd online.

Exemplu

In Alberta, Canada, Ministerul Educatici finanteazi in totalitate furnizarea de resurse
informationale online de calitate in engleza $i franceza, pentru tofi elevii $i profesorii din
provincie, prin Centrul Online de Referinte.
www.learnalberta.ca/OnlineReferenceCentre.aspx.

Exemplu
In Franta, accesul facil pentru elevi si utilizarea resurselor digitale este furnizat de platforma
Correlyce cu peste 300 de resurse editoriale i indexuri. www.correlyce.fr

Criteriile de adminsitrare a colectiilor digitale sunt similare celor pentru administrarea colectiilor
tiparite. Exista, totuti, cateva consideratii speciale:

e Accesul — va fi inbunatatit sau diminuat prin alegerea unui material digital in locul unuia
tiparit?

e Chestiuni financiare $i tehnice — costurile materialului digital vor fi mai mari pe termen
lung, datoritd taxelor pentru licente neintrerupte sau a costurilor de schimbare in noi
formate?

e Chestiuni legale si de licenta — legea drepturilor de autor sau termenii licentelor pentru
materialele digitale limiteaza numarul de utilizatori, accesul off-site sau confidentialitatea
utilizatorului?

e Securitate — cum va fi protejat accesul la resurse?

4.3.3 Standardele colectiilor

Astazi, cand colectiile bibliotecii $colare includ multe resurse digitale disponibile la fata locului
(onsite) sau prin baze de date comerciale externe $i materiale de referintd cu licentd, standardele
privind colectiile bibliotecilor $colare sunt greu de dezvoltat §i aplicat. Cu sau fird acces la
standardele nationale sau locale ale colectiilor, deciziile privind dezvoltarea colectiilor trebuie s se
bazeze pe cerintele curriculumului $i a abordarilor educationale.

O colectie echilibratd de materiale de actualitate $i relevante este necesard pentru a asigura accesul
la resurse pentru utilizatori de diferite varste, cu diferite abilitati, stiluri de invatare $i provenienta.
Coletia ar trebui sp sustina curriculumul prin resursele informationale, fie ele in format fizic sau
digital. In plus, biblioteca $colara ar trebui sa achizitioneze materiale pentru lectura de placere, cum
ar fi romane populare sau grafice, muzicd, jocuri pe calculator, filme, reviste, reviste cu benzi
desenate $i postere. Aceste resurse ar trebui selectate in colaborare cu elevii, pentru a va asigura ca
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materialele reflectd interesele $i cultura acestora.

Exempln

Departamentul pentru Educatie din Carolina de Sud a emis standardele pentru dezvoltarea
colectilor in 2012, In concordanti cu numirul de volume per elev, o colectie este
considerata ca fiind “la risc” (11 volume), ”de baza” (13) sau “exemplara” (15). Procentajul
de materiale de fictiune $i non-fictiune intr-o colectie ar trebui s varieze gradual $i in functie
de proiectele sau nevoile specifice de alfabetizare.

4.3.4 Partajarea resurselor

Bibliotecile gcolare ar trebui sa mareasca accesul la materialele bibliotecii pentru utilizatorii sdu prin
imprumutul interbibliotecar §i prin partajarea resurselor. Totusi, datorita faptului ca aceasta nu este
o functie traditionald pentru multe biblioteci $colare, existd arareori sisteme bine stabilite care sa
faciliteze acest lucru. Imprumuturile interbibliotecare si partajarea resurselor sunt mai usor de
reglementat, acolo unde bibliotecile $colare sunt conectate prin catalogare partajata sau prin acces
partajat la baze de date online $i la materiale digitale de referinta.

Exempln
In Vicenza, Italia, bibliotecile din 26 de licee, 15 scoli secundare (gimnaziale i gcoli
primare), si doud membre private (o fundatie §i o firma) au format o retea, in care resursele

si software-ul de bibliotecd sunt partajate i in care serviciile de imprumut interbibliotecar
sunt furnizate.
www.rbsvicenza.org/index.php?screen=news&loc=S&osc=news&orderby=Autore

Exempln
In Portugalia, bibliotecile $colare si publice au o retea $i partajeaza acelasi sistem automatizat
de catalogare. www.rbe.mec.pt/np4/home

Exempln

In Olanda si Flandra, biblioteca se afli in inima ”Scolii Brede” [Scoala comunitari].
Biblioteca gcolara este un centru integrat, compact $i incluziv de cunostinte, care furnizeaza
si un punct de intersectare pentru o gama larga de servicii educationale comunitare (ex.
gradinitd si scoald primari, sald de sport). www.bredeschool.nl/home.html

Resurse utile
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Capitolul 5 - Programele $i activitatile
bibliotecii $colare

“Biblioteca §colard este parte integranta a procesului educational” Manifestul Bibliotecilor Scolate

5.1 Introducere

Pentru a avea succes in indeplinirea misiunii sale educative, biblioteca $colard trebuie sia implice
activ comunitatea educationald, prin intermediul unor programe educationale bine studiate $i prin
activitdti de deservire. Programele §i activitatile furnizate de biblioteca $colarad variaza, de la o tard
la alta, deoarece acestea trebuie si se alinieze cu scopul $colii $i cu comunitatea extinsi (vezi
Sectiunea 3.5.4. Implicarea in comunitate).

Terminologia folosita pentru a desctrie programele i activititile bibliotecii §colare, variazd de
asemenea de la o tard la alta. De exemplu, formarea de cititori abili $i entuziasti este descrisd ca
’promovarea lecturii”, ”lectura extensiva”, “lecturd voluntara liberd”; ”lecturd libera sau recreativa”
sau “lecturd de placere”. Indiferent de denumire, totusi, formarea de cititori fluenti care sa fie
motivati sa citeasca, este un aspect important al programelor $i activitatilor bibliotecilor scolare din
toata lumea.

Exempln

Readathon (Maratonul lecturii) anual din Namibia promoveaza cultura lecturii prin
furnizarea de povetti pentru copii in limba nativa (Namibia are 13 limbi scrise) si a fost
imboldul pentru publicarea de cirti pentru copii in limba materna, pentru scoli i biblioteci.

O altd zond a terminologiei disputate este aceea legata de utilizarea informatiei. Acele activitati
denumite candva instructiuni bibliografice” (instructiuni asupra folosirii textelor §i sistemelor din
bibliotecd) $i “educarea utilizatorului” (orice mijloc folosit pentru a ajuta utilizatorul s inteleaga
biblioteca $i serviciile acesteia) sunt acum numite “cultura informatiei” $i ’cercetare”. Ceea ce este
considerat ca instructiuni exemplare legate de biblioteca, in folosirea informatiei s-a schimbat de-a
lungul anilor: o abordare a surselor, in anii 1960 si 1970; o abordare deschizatoare de drumuri, in
anii 1980 si o abordare a metodelor de lucru, incepand cu anii 1990 (Kuhlthau, 2004). Abordarea
metodelor de lucru pune accent pe gandirea despre informatii $i folosirea informatiilor din
perspectiva rezovarii de probleme. Nu renunta la cunostintele abordarilor anterioare, cum ar fi
cunoagterea instrumentelor, surselor i a strategiilor de cautare, ci pune accentul pe faptul ca aceste
cunostinte sunt mai bine dezvoltate, prin cercetare, in cadrul predarii judecitii $i a rezolvarii de
probleme.

5.2 Program §i activitati

Biblioteca $colard este o componenta esentiald a predarii §i invatdrii in $coala; mai contribuie $a
scopurile sociale precum angajarea elevilor, incluziunea diferitelor persoane care invata, $i relatia cu
comunitatea extinsd. Scopurile unei biblioteci $colare ar trebui si fie in concordantd cu scopurile
scolii, precum alfabetizarea, invatarea bazata pe curriculum §i cetatenia. Masura in care biblioteca
scolara poate contribui la indeplinirea scopurilor gcolii se afld in stransa dependenta cu resursele si
personalul alocate bibliotecii $colare.
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Exempln

In Ungaria, multi elevi studiaza in orase, dar locuiesc in satele de langa orase, astfel ei “’fac
naveta” intre $coald §i casd. Limitdrile transportului public se referd la faptul cd multi elevi
trebuie sd astepte, inaintea orelor $i dupa acestea. Multe biblioteci scolare raspund la aceasta
situatie prin extinderea programului inainte de ore si dupa sfarsitul programului scolar. in
consecintd, elevii i$i pot petrece timpul intr-un loc sigur, cultural $i in comunitate. Acest
lucru mai ofera elevilor oportunitatea de a consolida relatiile intre profesorii bibliotecari $i
elevi.

Serviciile si activitdtile trebuie sa fie prouectate de un bibliotecar $colar calificat, care sd lucreze In
stransa colaborare cu directorul sau managerul, cu sefii de catedre $i alfi specialisti in educatie din
scoli, cu profesorii de la clase, cu personalul auxiliar §i elevii. Fard accesul la expertiza unui
bibliotecar scolar calificat, care selecteaza resursele educationale adecvate si care colaboreazd cu
profesorii pentru a proiecta baza educationala a respectivelor resurse, progresul in dezvoltarea
elevilor mentionat in literatura de specialitate nu poate fi obtinut.

Munca educationald a bibliotecarului $colar calificat ar trebui sa se axeze pe activititile
fundamentale, care includ:

*  Alfabetizarea $i promovarea lecturii

* Media §i cultura informatiei (ex. cultura informatiei, abilititi informationale, competente
informationale, fluentd informationala, cultura mass-media, abilitatea de a citi, scrie $i
interactiona pe mai multe platforme, cu mai multe instrumente $i in mai multe medii);
Invitarea bazatd pe cercetare (ex. invitarea problematizata, gindirea critica);
Integrarea tehnologiilor;
Dezvoltarea profesionald pentru profesort;

* ¥ ¥ X

Pretuirea literaturii $i culturii.

Cercetarile bibliotecii gcolare legate de activititile fundamentale furnizeaza un cadru de actiune.
Focalizarea activitatilor fundamentale ale bibliotecii $colare vor depinde de programele §i prioritatile
scolii §i ar trebui sa reflecte evolutia rezultatelor asteptate in curriculum de la o clasa la alta.

5.3 Alfabetizarea $i promovarea lecturii

Biblioteca $colara sustine alfabetizarea elevilor $i promoveaza lectura. Cercetarile arata ca exista o
legatura directa intre nivelul de lectura si rezultatele invatatii, $i ca accesul la materiale pentru lectura
reprezintd un factor cheie in cresterea unor cititori entuziagti $i competenti (Krashen, 2004).
Bibliotecarii ar trebui sia fie pragmatici §i flexibili in abordarea lor cand furnizeazd materiale
utilizatorilor, sustinand preferintele individuale ale cititorilor $i recunoscandu-le dreptul de a alege
ce doresc sa citeasca. Elevilor carora li se ofera oportunitatea de a-$i selecta lecturile au demonstrat
in timp o inbunatitire a scorului la teste. Auto-selectarea materialelor pentru lectura dezvolta
vocabularul, imbunatateste performantele la testele de gramaticd, scrierea $i aptitudinile in limbajul
oral. Elevii care invatd o a doua limba isi imbunatatesc fluenta i intelegerea cand au acces la carti de
calitate in a doua limbai. Cititorii care incearcd sa razbatd, cirora li se di acces la materiale de lecturi
alternative, precum carti audio, au aratat o imbundtatire a abilitatilor de citire $i $i-au schimbat
atitudinea fatd de lectura.

Elevii care prezinta dizabilitati de citire necesitd materiale de lecturd alternative $i, in unele cazuri,
pot necesita echipamente speciale pentru citire. Bibliotecarul $colar ar trebui si fie capabil sa
coopereze pentru acesti elevi cu profesori specializati, pentru a le sprijini nevoile de citire.
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Bibliotecarul scolar ar trebui, de asemenea, sa-i sustind pe profesori in munca lor cu lecturi la clasa
pentru a atinge standardele locale i nationale (ex. sd ajute cu recomandarea de carti potrivite pentru
proiectele de lectura si cu carti care si sprijine standardele lingistice nationale).

Biblioteca scolard ar trebui sa ofere un mediul estetic si stimulator care sa contind o varietate de
materiale tipdrite $i digitale $i sd ofere oportunitati pentru o gama larga de activitati, de la lectura in
liniste la discutii de grup $i munca creativa. Bibliotecarul scolar ar trebui sa asigure cele mai liberale
politici de imprumut posibile $i s evite, pe cat posibil, amenzile $i alte penalizdri pentru intarzierea
returndrii $i pontru pierderea materialelor.

Activitatile de alfabetizare pentru incurajarea lecturii $i delectarea cu mijloace media implica
aspectele socio-culturale cu cele de invitare cognitiva. Ar trebui ficute eforturi pentru a ne asigura
cd in colectiile bibliotecilor scolare sunt incluse materiale scrise i create atat la nivel local, cat si
international §i care reflectd identitatile nationale, culturale si etnice ale membrilor comunitatii
scolare. Bibliotecarul scolar ar trebui sd preia inifiativa $i sd se asigure ca elevii au oportunitati, atat
in clasd, cat si in biblioteca, pentru a citi materiale alese de ei Insisi $i pentru a discua $i impdartasi cu
ceilalti ceea ce citesc. Materialele noi de fictiune $i non-fictiune ar trebui promovate atat in fata
profesorilor cat si a elevilor, prin discutii pe marginea cartilor, prin expozitiile din biblioteci $i prin
informatiile de pe pagina web a bibliotecii. Evenimente speciale care si ridice nivelul de alfabetizare
si lecturd pot fi organizate in bibliotecd sau in Scoald, prin expozitii, vizite ale autorilor $i zile
internationale ale cdrtii. Aceste evenimente speciale pot furniza o oportunitate pentru implicarea
parintilor in scoald. Parintii mai pot participa in dezvoltarea alfabetizarii propriilor copii prin
programe de lectura acasa $i prin programe de citire cu voce tare.

Exempln
In Franta, Babelio Challenge stimuleaza lectura $i promoveaza literatura pentru copii prin retele
sociale literare:: www.babelio.com

Exemplu

In Marea Britanie, Chartered Institute of Library and Information Professionals
(CILIP) (Institutul Acreditat al Bibliotecarilor si Profesionistilor in Informatii) Carnegie $i
Kate Greenaway Medals au o schema bine stabilitd de urmarire, care stimuleaza activitatile
de lecturd in Marea Britanie a cirtilor nominalizate in fiecare an pentru diverse premii.
www.carnegiegreenaway.org.uk/shadowingsite/index.php

Excemplu

In Ttalia, Proiectul Xanadu, infiintat in 2004 de Asociatia Hamelin Cultural si coordonat de
Biblioteca “Sala Borsa” din Bologna, se adreseaza elevilor de liceu (13 — 16 ani), $i mai
recent elevilor de clasa a opta, in diferite regiuni ale Italiei. Scopul proiectului include
stimularea gandirii reflective $i critice, colaborarea in retea $i aprecierea cartilor, a benzilor
desenate, a filmelor §i a muzicii. www.bibliotecasalaborsa.it/ragazzi/xanadu2014/biblio.php

5.4 Media $i cultura informatiei

A doua sarcind a bibliotecii $colare este de a-i ajuta si evolueze pe elevii care pot localiza i folosi
informatia in mod responsabil $i etic in propriile vieti ca persoane care invata $i cetiteni aflati intr-
o lume in permanenta schimbare. Documentul UNESCO 2007, Understanding Information Literacy:
A Primer, scris pentru factorii de decizie de Forest Woody Horton, Jr., reprezinta o privire de
ansamblu utild a conceptelor si definitiilor legate de cultura informatiei $i a rolului pe care cultura
informatiei in joacd In invatarea formala §i informaldi. UNESCO mai promoveazi conceptul de
media $i cultura informatiei (MCI), recunoscand importanta mediei $i a surselor de informare in
vietile noastre i In societatile democratice. Documentul UNESCO 2011, Media and Information
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Literacy Curriculum for Teachers [MIL], explica de ce alfabetizarea media $i cultura informatiei ar
trebui luate In discutie impreuna. Cadrul curriculumului MCI pentru profesor se adreseaza celor
trei zone ale predarii $i Invatarii:
1) cunoasterea $i infelegerea media $i a informatiei pentru participare democraticd $i
sociala;
2) evaluarea textelor media §i a surselor informationale (axandu-ne pe cine a creat-o,
pentru cine a fost creata, care este mesajul); $i
3) productia $i utilizarea de media §i informatii

Bibliotecarii $colari sunt de acord cu importanta definerii unui cadru sistematic pentru predarea
media $i a apritudinilor informationale, $i contribuie la inbunitatirea abilititilor elevilor prin munca
in colaborare cu profesorii. Scopul unui program educational bazat pe curriculum media §i cultura
informatiei este de a crea elevi responsabili §i participanti cu un simf etic in societate. Elevii care
detin o culturd a informatiei ar trebui sa fie elevi competenti $i autonomi. Acestia ar trebui si fie
constienti de nevoile lor informationale $i si se implice activ in lumea ideilor. Ar trebui sa arate
Incredere in propriile abilitati de a rezolva probleme $i sa Stie cum si regaseasca informatii relevante
si sigure. Ar mai trebui sa poatd administra instrumentele tehnologice pentru a accesa informatii i
pentru a comunica ceea ce au Invatat. Ar mai trebui sa fie capabili sa actioneze in mod confortabil
in situatii in care existd multiple raspunsuri, cat i in acelea in care nu existd niciun raspuns. Ar
trebui sa mentina standarde inalte in munca lor si s creeze produse de calitate. Elevii cu o culturd a
informatiei ar trebui sd fie flexibili, capabili sa se adapteze la schimbare §i sd poatp functiona atat
individual cat §i in grupuri.

Exempin

In Franta, eclevii sunt formati in utilizarea responsabili a  Internetului.

http://eduscol.education.fr/internet-responsable

Exempin
In Franta, cursurile de formare pentru bibliotecarii $colari sunt legate de punctele de referinta

pentru implementarea Cursurilor de formare orientate catre media $i cultura informatiei.
http://media.eduscol.education.fr/file/Pacifi/85/4/Reperes_Pacifi_157854.pdf

5.5 Sisteme de invitare bazata pe cercetare

Multe tari, autoritati locale $i biblioteci $colare au elaborat sisteme de succes pentru proiectarea
educatiei care dezvolta abilitatile media $i de cultura informatiei in contextul proiectelor de cercetare.
Crearea sistemelor pentru invatarea bazata pe cercetare implica ani de cercetare, dezvoltare $i
experimentare practicd. Scolile care nu au un sistemelor recomandat de autorititile lor educationale
ar trebui sa aleaga sistemul care sa de plieze cel mai bine cu scopurile §i rezultatele invatarii din
curriculumul lor, decat s incerce si-$i dezvolte propriile sisteme. Exemple de sisteme educationale
pentru invitarea bazatad pe cercetare sunt furnizate in Anexa C.

Sisteme educationale pentru invatarea bazata pe cercetare folosesc in general o abordare a
proceselor astfel incat sa furnizeze elevilor un proces de invatare ce poate trasfera continutului
diferitelor arii, cat $i din mediul academic in viata reald. Aceste sisteme au la baza cateva concepte
comune:

e Elevul construieste sensul din informatii

e Flevul creaza produse de calitate printr-o abordare a proceselor

e Flevul invatd cum sa lucreze independent (autunom) $i ca membru intr-un grup.
e FElevul foloseste informatia $i tehnologia informatiei in mod responsabil i etic.
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Sistemele educationale pentru invatarea bazatd pe cercetare inglobeaza abilitati esentiale de cercetare
si invatare pe tot parcursul vietii: planificarea, localizarea $i strangerea, selectarea $i organnizarea,
procesarea, reprezentarea $i partajarea, $i evaluarea. Sistemele educationale bazate pe procese
stimuleazd, de asemenea, abilitatile de invitare autonoma (ex. metacognitia) si abilititile de
colaborare. Aceste abilitati sunt cel mai bine dezvoltate progresiv in contextul obiectelor de studiu,
cu subiecte $i probleme extrase din programele $colare.

Abilitatile de planificare sunt esentiale pentru orice sarcind de cercetare, temd, proiect, eseu sau
subiect. In stadiul initial al cercetirii, activititile de planificare includ formularea intrebarilor
adecvate, identificarea resurselor verosimile $i a strategiilor posibile de cidutare a informatiilor, $i
construirea unui plan temporal rezonabil. In procesul de cercetare, elevii isi vor modifica planurile in
functie de provocarile neprevizute $i obstacolele Intalnite.

Abilitatile de localizare $i colectare sunt fundamentale in sarcinile de cautare a informatiilor. Aceste
abilitati includ o intelegere a ordinii alfabetice $i numerice, utilizarea diferitelor tipuri de strategii
pentru cautarea informatiilor In baze de date computerizate $i pe Internet, si folosirea de indexuri $i
surse de referinfe. Generarea informatiilor poate include, pe langd studierea surselor, metode
precum sondarea, interviul, experimentarea $i observarea.

Ablitatile de selectare $i organizare necesita o gandire critica $i de evaluare. Selectarea implica gasirea
informatiei relevante $i pertinente pentru miezul cercetarii. Aplicarea criteriilor precum autoritatea,
completitudinea, celeritatea, acuratetea $i punctukl de vedere ajutd elevii sa ia decizii informate §i
etice despre informatia gasita.

Procesarea informatiei implica construirea de inteles folosind abilitati precum integrarea informatiei
dintr-o varietate de surse, realizarea de deductii, tragerea concluziilor $i crearea conexiunilor cu
cunostintele anterioare. Prin interemediul acestor abilitati, elevii i$i dezvoltd comprehensiunea
informatiilor pe care le-au adunat, transformand aceste informatii in cunostintele lor personale.

Reprezentarea §i distribuirea presupun crearea de produse de calitate care comunica ideile in mod
clar, care reflectd scopurile §i citeriile stabilite, $i care demonstreaza abilitati eficiente de prezentare,
inclusiv constientizarea audientei.

Abilitatile de evaluare implica atat evaluarea procesului, cat §i a produsului cercetat. Elevii trebuie sp
fie capabili si gandeasca critic despre efortul lor $i despre ce au obtinut. Ar trebui si fie capabili sa
facd legatura intre produsul lor final $i planul original $i sd decida daca produsul si-a atins scopul,
distingand punctele tari $i cele slabe ale proiecului de invatare $i sa reflecte plus valoarea i
implicatiile pentru viitoarele lectii.

Abilitatile de invatare autonoma sunt cruciale in dezvoltarea persoanelor care invatd pe toata durata
vietii. Elevii trebuie ghidati prin intermediul investigatiei sa se gandeasca la procesele proprii de
gandire §i invatare (ex. metacognitie) $i sa foloseascd acele cunostinte proprii pentru a stabili
obiectivele invatarii $i a administra progresul in atingerea acestora. Persoanele care invatd autonom
sunt capabile sd foloseasca sursele media pentru iformatiile $i nevoile personale, sa caute raspunsuri
la intrebari, sa ia In considerare perspectivele alternative $i sa evalueze diferite puncte de vedere.
Acestia recunosc faptul cd informatia, sursele de informare §i bibliotecile sunt complexe in modul de

organizare $i structurd, $i cd pot cere ajutorul cand au nevoie.
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Abilitatile de colaborare sunt dezvoltate cand elevii lucreazad impreund In grupuri cu diverse
persoane $i diverse resurse $i tehnologii. Elevii invatd cum sa asi apere opiniile, dar $i cum si critice
opiniile celorlalti in mod constructiv. Ei acceptd idei diferite $i aratd respect pentru mediile de
provenienta si stilurile de invatare ale celorlalti. Lucreazd impreund pentru a crea proiecte care s
reflecte diferentele dintre indivizi §i contribuie la sintetizarea sarcinilor individuale intr-un produs
final.

Abordarea proceselor in invatarea bazatd pe cercetare merge dincolo de localizare informatiei la
folosirea informatiei, dincolo de raspunsul la o intrebare anume la cdutarea de probe pentru
creionarea unui subiect. Acesta ia in considerare procesul de cautare a informatiei, dar $i produsul
cautdrii. Necesitd congtientizarea compexitatii invatarii din informatii: invatarea din informatii nu
este o sarsina de rutina sau standardizatd, §i implica atat afectul cat $i domeniile cognitive.

In decizia de a folosi o abordare a proceselor in invitarea bazatd pe cercetare, bibliotecarii $colari Si
profesorii se confrunti cu aceleasi probleme fundamentale, indiferent de dimensiunea bibliotecii $i
de natura colectiilor si a tehnologiilor sale — si anume, cum sd influenteze, si orienteze $i s
motiveze preocuparea pentru invitare, folosind un proces de descoperire astfel incat sa Incurajeze
curiozitate $i dragostea pentru invitare. Sistemele bazate pe procese sustin invitarea bazati pe
cercetare ca oportunitate pentru elevi sa experimenteze descoperirea $i dezvoltarea personala. Cand
este implementatd in mod eficient, Invatarea prin cercetare este caracterizata prin explorare $i
asumare de riscuri, prin curiozitate Si motivatie, prin angajament in gandirea critica $i creativa $i prin
conexiuni cu situatii din viata reald si cu un auditoriu real.

Sistemele bazate pe procese sunt bazate pe teorii $i fundamentate prin cercetare in domeniile
educatiei $i a studiilor de biblioteconomie Si Siintele informarii. Din domeniul educatiei vine teoria
invatatii $i din biblioteconomie $i siintele informarii teoria comportamentului de cdutare a
informatiei. De exemplu, din educatie vine informatia ca persoanele care invata diferd ca nivel de
abstractizare, in functie de dezvoltarea lor cognitiva,de cunostintele Si experientele anterioare. Din
educatie mai vine Si conceptul constructivist al elevilor care iSi construiesc sau iti cladesc
cunostintele si a elevilor care experimenteaza schimbari ale sentimentelor cat $i a razgandirii cand
folosesc informatia. Din biblioteconomie si siintele informarii provine informatia ca utilizatorii de
informatii progreseaza prin nivelurile specificitatii intrebarilor, de la notiuni vagi pce deservesc
nevoile de informatii la nevoi sau intrebari clar definite, Si ca utilizatorii au mai mult succes In
procesul de cautare daci au o intelegere realistd a sistemului de informatii $i a problemei
informatiilor.

Ca si celelalte programe de invatare in $coala, activitatile de invatare bazata pe cercetare ar trebui
proiectate pentru a promova progresul $i continuitatea elevilor in invatare. Asta inseamnp ci
abilitatile trebuie formate progresiv prin stadii $i niveluri. Bibliotecarul $colar ar trebui sa i$i asume
un rol de lider pentru a se asigura sa exista o abordare sistematicd a predarii procesului de cercetare,
ghidata de un tot organic bazat pe Scoald, de abilitati si strategii media $i informationale.

Acolo unde nu existd un sistem local sau national dezvoltat pentru predarea $i invatarea bazate pe
cercetare, bibliotecarul Scolar ar trebui sd lucreze cu profesorii de la clasa $i cu conducerea Scolii
pentru a alege un sistem. In timpul aplicarii sistemului de catre profesori Si elevi, aceStia ar putea
dori sd-1 adapteze pentru a deservi scopurile Scolii si nevoile locale. Totusi, in adaptarea oricarui
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sistem, ar trebui sa existe multd precautie. Fira o intelegere profunda a fundamentelor teoretice ale
sistemului, adaptarile ar putea elimina eficienta acelui sistem.

Exempln

Elevii de liceul din Uppsala, Suedia, incep proiectele bazate pe cercetare prin lecturarea
unui roman distopic. Romanul este discutat in grupuri de lectura. Elevii isi axeaza
cercetdrile individuale pe subiecte din carte precum supraveghere, incélzire globala sau
boli. Acestia cauta informatiile, mai Intai in linii mari, apoi in profunzime, pentru a formula
un punct central individual foarte specific (ex. se merge de la totul despre supraveghiere la
o cercetare foarte concreti precum, cum pot monitoriza guvernele oamenii prin
intermediul telefoanelor inteligente). Produsul final pentru proiect este un eseu, scris ca
probd de examen, folosind materialele pe care fiecare elev le-a colectat Si cu care au realizat
portofoliul.

5.6 Integrarea tehnologiilor

Cercetarea In biblioteca Scolardi a demonstrat importanta §i rolul bibliotecii In furnizarea
infrastructurii $i a instrumentelor tehnologice si a realizdrii educatiei In utilizarea tehnologiei
informatiilor. Tehnolgia ajuta la extinderea granitelor bibliotecii $i a resurselor sale In sala de clasd
i in afara acesteia. Bibliotecarii Scolari ajuta elevii sd invete si utilizeze strategiile de cercetare
online, importante pentru utilizarea resurselor Internetului, cat si bazele de date $i instrumentele
de productie. Bibliotecarii Scolari lucreaza in colaborare cu specialistii in tehnologii din Scoala,
atunci cand aceste posturi existd, pentru a se asigura cid rolurile celor doua pozitii sunt cvlar
definite $i cd nu exista goluri sau redundante in serviciile tehnologice i in programele furnizate
penbtru profesorii $i elevit Scolii.

5.7 Dezvoltarea profesionala a profesorilor

Biblioteca $colara sustine profesorii prin furnizarea de dezvoltare profesionald pentru profesori,
in special legata de noile materiale $i tehnologii, noul curriculum, $i noile strategii educationale.
Bibliotecarul Scolar adeseori furnizeaza o dezvoltare profesionald informala prin lucrul in
parteneriat cu colegii profesori, in diferite moduri:
e TFurnizarea de resurse pentru profesori le va largi orizontul de cunostinte in domeniu $i
le va imbunatati metodologiile de predare;
e TFurnizarea de resurse pentru diferite stategii de evaluare;
e DParteneriatul in planificarea sarcinilor de realizat in clasi $i/sau biblioteci;
e TFolosirea bibliotecii ca punct de acces catre o gama mai larga de resurse prin intermediul
schimburilor interbibliotecare, Si prin retelele personale sau digitale.

5.8 Rolul educational al bibliotecarului §colar

Un bibliotecar $colar calificat lucreaza in concordanta cu colegii profesori pentru a furniza o
experientd optima de invatare pentru elevi. In mod ideal, bibliotecarul scolar predi in colaborare
cu ceilalti profesori i fiecare membru al echipei pedagogice contribuie in domeniul sau de
expertizd pentru a proiecta $i implementa activitatile de predare si invatare.

In continuare v prezentim patru abordiri de co-predare in care bibliotecarul scolar si profesorii
de la clasi pot colabora ca educatori: prin sprijin, in paralel, complemaentar §i predare in echipd

44



1) Predare de sprijin — un educator preia roluleducativ de lider si celalalt se misca printre elevi
pentru a furniza sprijin/ sustinere unu-la-unu, dupa necesitati. Acest tip a fost numit “unul
predd/ unul se deplaseazd”.

2)  Predarea in paralel — doi sau mai multi educatori lucreaza cu diferite grupuri de elevi simultan
in diferite parti ale clasei sau ale bibliotecii. Acest tip a fost denumit ”predare stationara”.

3) Predarea complementard- un educator face ceva pentru a consolida educatia furnizati de
celdlalt educator(i). De exemplu, un educator poate parafraza afirmatiile celuilalt sau poate
modela abilititile de luare de notite.

4)  Predarea in echipa — doi sau mai mulfi educatori planifica, predau, evalueaza $i asi asuma
responsabilitate pentru toti elevii din clasd sau din bibliotecd, avand responsabilitate,
leadership si raspundere egala.

Fiecare dintre aceste abordari la co-predare este imtdritd prin planificarea in colaborare de catre
co-educatori in legatura cu contonutul, livrarea $i evaluare educatiei. Planificarea in colaborare
intre bibliotecarul scolar $i profesorii de la clasa mai Imbunatateste si calitatea educatiei, cand, ca
in cazul anumitor situatii, bibliotecarul trebuie s fie singurul educator pentru elevii din biblioteca
sau clasid. Colaborarea este esentiald pentru o educatie media $i o culturd a informatiei care si fie
integratd in curriculum §i sa fie conectatd la interesele si nevoile elevilor.
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Capitolul 6 - Evaluarea bibliotecii §colare $i
relatiile cu publicul

“Biblioteca Scolard este esentioald pentru orice strategie pe termen lung de alfabetizare, educare,
Sfurnizare de informatii, dar §i economicd, sociald §i de dezvoltare culturala”
Manifestul bibliotecilor scolare

6.1 Introducere

Exista multe cercetdri legate de impactul pozitiv asupra realizarilor elevilor din scolile cu biblioteci
scolare dotate cu multe resurse i care au bibliotecari profesionisti. De exemplu, comnsultati LRS
(2015)  Studii de impact asupra  bibliotecilor Scolare din  SUA  (www.lrs.org/data-tools/school-
libraries/impact- studies) si Williams, Wavell, C., si Morrison (2013) in Marea Britanie
(www.scottishlibraties.org/storage /sectors/schools/SLIC_RGU_Impact_of_School_Libraries_
2013.pdf). Totusi aceasta cercetare nu este cunoscutd sau inteleasa in afara comunitatii bibliotecii
scolare, iar biblioteca scolard continud sa se confrunte cu tdieri in multe colfuri ale lumii. Efectul
taierilor adeseori a dus la pierderi de personal profesionist din bibliotecile scolare. Fara bibliotecari
scolari calificati, potentialul bibliotecii scolare ca forta pentru dezvoltarea educationald $i pentru
realizdrile elevilor se pierde.

Descoperiri majore din ultimii zece ani din studiile de impact asupra bibliotecii $colare continua sa
confirme faptul ca cel mai puternic impact asupra realizarilor elevilor vine din programele bibliotecii
scolare care detin bibliotecari calificati/ certificati, cu norma intreagi. Descoperirile despre impactul
pozitiv al bibliotecii $colare asupra invitarii elevilor includ ajutorul in acoperirea golurilor in reusita,
ce se regasesc in mod frecvent la elevii sdraci, minoritari $i/sau cu dizabilitati. Pe langi bibliotecarul
calificat/ certificat, cu norma intreagi, alti factori ai bibliotecii Scolare corelati cu imbunititirea
realizarilor elevilor includ: colaborarea, educatia, programarea, accesul, tehnologiile, colectiile,
bugetul si dezvoltarea profesionalid. Deoarece bibliotecile $colare oferd acum acces elevilor $i
profesorilor la resurse si servicii online, la orice ora, vor fi necesare studii ulterioare care sa evalueze
modul in care spatiul, timpul $i utilizarea sunt afectate de posibilitatile digitale.

Evaluarea reprezinta un aspect esential in implementarea programelor si serviciilor bibliotecii
scolare. Evaluarea se poate adresa factorilor de decizie sau rezolvarii de probleme (in privinta
responsabilititii); de asemenea poate influenta modul de gandire al oamenilor despre biblioteca
scolara i extinda sustinerea bibliotecii $colare (in privinta transformarii). Procesul de evaluare poate
ajuta la luarea de hotdrari in privinta modului de actionare in continuare $i mai poate inspira crearea
de noi viziuni pentru biblioteca gcolara a viitorului.

In mod efectiv, evaluarea bibliotecii scolare nu poate fi separatd de evaluarea planului educational al
scolii. Evaluarea este $i parte a procesului de planificare §i trebuie sa fie parte integranta din planul
de asigurare a calitatii in Scoala.

6.2 Evaluarea bibliotecii §colare §i metodele bazate pe dovezi

Bibliotecile scolare si bibliotecarii $colari sunt arareori evaluati intr-un mod consecvent si
sistematic, dar evaluarea ajutd la asigurarea faptului cd programele $i serviciile bibliotecii sustin
scopurile gcolii. Evaluarea poate indica masura in care elevii $i profesorii percep faptul ca obtin
beneficii din aceste programe $i servicii: Mai poate ajuta la conturarea acelor programe $i servicii $i
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poate Imbunatati intelegerea devotramentului pentru acele programe §i servicii atat din partea
personalului bibliotecii, cat $i a utilizatorilor sai.

Metodele bazate pe dovezi se axeazd pe colectarea de date $i analizarea acestora in scopul
imbunatatirii in realitate. Evaluarile realizate ca parte a metodelor bazate pe dovezi au, in general,
un scop restrans, sunt realizate de evaluatori de la nivelul Scolii, $i au ca rezultat recomandari
pentru folosire. Datele colectate $i analizate in scopul metodelor bazate pe dovezi pot veni dintr-o
varietate de surse, In functie de aspectul cercetat, precum circulatia online $i inregistrarile din
sistemul de catalogare (OPAC), modele educationale, pe clase, niveluri $i domenii (dovezi in fapt —
date pentru luarea de decizii) sau diferite produse ale invatarii elevilor §i sondari ale acestora, a

profesorilor si/sau pirintilor (dovezi in fapt — date care sustin impactul bibliotecii).

6.3 Abordari ale evaluadrii bibliotecii §colare

Evaluarea bibliotecii scolare include factorii legati de mediul $i contextul acesteia. O evaluare a
bibliotecii gcolare care se axeaza pe calitatea globald a programului are, in general, un scop extins,
este realizatd de evaluatori experti externi i are ca rezultat o clasificare In functie de calitate (vezi
Anexa D: Exemplu de listd de verificare pentru evaluarea bibliotecii scolare $i Anexa E: Lista de
verificare pentru evaluarea bibliotecii $colare pentru directori). Majoritatea evaludrilor bibliotecilor
scolare includ un studiu individual realizat de bibliotecarul scolar. Alte abordari posibile ale evaluarii
bibliotecii $colare din gcoald, pe langa calitate programului, includ: perceptia factorilor de decizie,
continutul programului $i impactul programului. O abordare continui a evaluarii bibliotecii Scolare
este o metoda bazata pe dovezi.

0.3.1 Calitatea programului

O evaluare a bibliotecii §colare care se axeaza pe calitatea globald a programului este in mod normal
un proiect pe termen lung, adeseori finalziat in decursul mai multor ani §i care implicd o varietate
larga de activitati. Evaludrile calitatii programului in mod tipic incep cu un cadru pentru ghidarea
activitatilor precum procesul de acreditare al $colii sau un document regional sau national de
standarde. O evaluare complexa a programului ar trebui realizatd doar cu sustinerea admiistrativa
puternica §i cu acces la expertiza externd, precum un consultant regional. Totusi, valoare poate
deriva din realizarea unei evaludri partiale a programului, atent planificat pentru limitarea resurselor
necesare. De exemplu, un studiu individual se poate indrepta asupra scopului activititilor educative
bazate pe biblioteca pe un singur semestru sau pe un intreg an Scolar pentru a evalua procentajul de
elevi si profesori implicati in aceste activitati. O comparatie cu standardele ar putea fi limitata la un
aspect al programului sau serviciilor bibliotecii precum infrastructura sau colectiile.

0.3.2 Perceptiile factorilor de decizie

Cercetarile ofera multe exemple de evaluare a perceptiilor facotirlor de decizie, cuprinzatoare §i
care inspira. Intrucit o cercetare majora este in afara resurselor majoritatii scolilor sau a regiunilor
scolare, exista alternative simple, dar eficiente. Doua astfel de exemple sunt a) sondaje regionale
privind satisfactia $i b) sondaje in $coala sau grupuri de feedback.

Majoritatea autoritatilor $colare regionale sau educationale au o versiune a unui sondaj anual
privind satisfactia, care este completat de elevi, profesori §i parinti. Este foarte utild incercarea de
a introduce in sondaj o Intrebare sau doua legate de programele $i serviciile bibliotecii. Chiar daca
aceste eforturi nu au succes la inceput, influentarea in introducerea unei asemenea intrebari poate
reprezenta o modalitate importanta de a dezvolta o mai buni intelegere a programelor si
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serviciilor bibliotecii in grupul regional de conducere.

O abordarea pentru a colecta perceptiile elevilor asupra bibliotecii ar putea fi aceea de a inregistra
ajutorul directorului pentru a sonda fiecare clasa din $coald, incepand cu clasa intai, adresandu-le
elevilor o intrebare precum ”Ce face a biblioteca $colii noastre s fie bund?” si ”’Ce ar mai trebui
sa facem pentru a o imbunatiti?” Datele din sondaje ar putea fi apoi analizate i distribuite
profesorilor $i personalului auxiliar, dar $i parintilor. O abordare potrivitd pentru licee ar fi aceea
de a organiza Intalniri cu reprezentantii elevilor, cativa din fiecare clasa, pentru a oferi feedback
asupra serviciilor §i resurselor bibliotecii scolare. Pe parcursul catorva sesiuni de feedback elevilor
li s-ar putea cere sa identifice ce ar dori sa gaseasca mai mult sau mai putin in biblioteca gcolii $i ce
alte chestiuni trebuie abordate pentru a face biblioteca scolii un loc mai bun pentru ei ca Invaticei.
Ambele abordari ar putea fi ugor acceptate pentru a evalua o anumita parte a suitei de programe $i
servicii oferite de biblioteca.

0.3.3 Continutul programului

O evaluare a bibliotecii $colare care si se axeze pe continutul programului ar putea fi extinsa sau
restransa ca scop $i ar putea fi realizatd o singurd data sau continuu. Un studiu individual ar putea fi
proiectat pentru a analiza rezultatele Invitarii abordate prin intermediul activitdtilor educative din
biblioteci pe perioada unui semestru sau a mai multor ani. Rezultatele invatirii abordate prin
intermediul activitatilor educative din biblioteca ar putea fi comparat cu rezultatele Invatarii in una
sau mai multe programe scolare (curriculum).

O altd abordare ar putea fi prin utilizarea de focus grupuri de profesori si/sau sefi de catedre care
ar putea aprecia ce rezultate ale invatarii ar trebui abordate prin activitatile educationale din
biblioteca. Pentru cele mai bune rezultate (ex. discutii ample $i observatii sincere), focus grupurile
sunt cel mai bine organizate §i facilitate nu de bibliotecarul scolar, ci de o terta parte, adica, un
evaluator extern precum un coleg bibliotecar din altd §coald sau un consultant regional in invatare.

0.3.4 Impactul programului

Evaluarea impactului pentru o biblioteca $colara se concentreza pe conceptul de “valoare adaugata”
si poate fi proiectata pentru a identifica contributia activitdtilor de cercetare din biblioteca $colara
asupra invatarii elevilor. Aici este important sa aflati de la elevi ce au invatat. De exemplu, proiectele
de cercetare ar trebui sa duca la dezvoltarea unei intelegeri mai profunde din partea elevilor asupra
unui anumit subiect, la cunoasterea proceselor de cercetare $i la aprecierea importantei invatarii. De
exemplu, pentru a descoperi in ce masurd au avut un impact proiectele de cercetare asupra invatarii
la elevi, elevii de la $coala primard dein clasele 1-6 din Proiectul Puterea Bibliotecii (Library Power
project (Oberg, 1999) au fost intervievati la sfarsitul proiectului, adresanduli-se urmaitoarele
intrebari:
e DPuteti sa-mi povestiti despre proiectul dumneavoasta — cum ati folosit cartile si
computerele? Ce a mers bine, ce anume a cauzat probleme?
e Cum ati inceput? Ce ati ficut la mijloc? Cum ati finalizat? Cum v-ati simtit in fiecare dintre
aceste etape?
e Ce ati invatat; ce v-a ramas in memorie? Ati impartagit proiectul in afara gcolii? In ce fel
seamdna proiectul dumneavoastra cu ceea ce fac oamnii in afara gcolii?

O abordare similara ce poate fi folositd cu elevii de liceu este Mdsurarea impactului bibliotecii scolare,
numitd i Mdsurarea impactului invétarii la elevi san SLIM (Todd, Kuhlthau & Heinstrom, 2005). In trei
puncte ale procesului de cercetare, elevilor li s-a cerut si completeze foi cu reflectii asupra
urmitoarelor Intrebari:
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e Luati-vd un timp pentru a va gandi la subiectul vostru; notati ce stiti despre acesta.
e (Cat de interesat sunteti de acest subiect?

e (Cat de multe stiti despre acest subiect?

e Ganditi-va la proiectul vostru de cercetare, ce ati gasit cel mai ugor de facut?

e Ganditi-va la proiectul vostru de cercetare, ce ati gasit cel mai dificil de ficut?

e Ce ati invatat pe parcursul realizarii acestui proiect? (aceastd intrebare va fi adesata doar la
finalul proiectului).

Alte aspecte ale invatarii la elevi care ar putea fi examinate prin metoda interviului, fise de reflectie,
jurnale de invatare sau grupuri de cercetare includ:
e Abilitatea de a indentifica sursa, increderea in aceasta, validitatea $i relevanta informatiilor;
e Abilitatea de a crea produse demne de incredere $i bine documentate; sau
e Abilitatea de a administra in mod responsabil identitatea digitala.

Analiza raspunsurilor elevilor la Intrebdrile din interviu sau a figelor de reflectii vor reprezenta un
exercitiu  solicitant $i care necesitd mult timp pentru bibliotecari §i profesori, dar acesti
profesionisti vor fi capabili si vada cum si-au dezvoltat elevii cunostintele si Infelegerea
continuturilor din curriculum, cat $i abilitatile de prelucrare a informaiilor $i de procesare care sunt
importante la $coald, in muncd $i mai departe. Implicarea elevilor in discutii asupra procesului de
Invitare prin cvercetare ajutd elevii sa devind constienti si capabili sa monitorizeze §i sd 1$i adapteze
procesele personale de invitare.

0.3.5 Metoda bazata pe dovezi

Metoda bazata pe dovezi reprezinta o abordare holistica §i integrata a folosirii datelor in luarea
deciziilor. Metoda bazata pe dovezi aplicatd in bibliotecile $colare integreaza trei tipuri de date: a)
dovezi PENTRU exploatare (folosirea descoperirilor din cercetarea formala pentru a aduce
informatii in exercitii); b) dovezi IN explotare (folosirea datelor produse la nivel local pentru
transformarea exercitiilor); si ¢) dovezi ALE exploatarii (folosirea datelor raportate de utilizatori
si generate de utilizatori pentru a arata rezultatele a ceea ce fac bibliotecarii $colari) (Todd, 2007).
Bibliotecarii §colari au avantajul de a avea acces la dovezi PENTRU explotare prin educatia lor
profesionald §i din multe sumare ale cercetirilor din bibliotecile $colare publicate research (e.g.,
Haycock, 1992; Kachel et al, 2013). Bibliotecarii scolari folosesc dovezile generate IN activitatea
lor, precum inregistrari ale circulatiei $1 programari ale activitatilor educationale, pentru a lua
decizii, de exemplu, in legatura cu achizitionarea de resurse, pentru activitatile de promovare a
lecturii $i legate de planul de a se asigura ca toti elevii au oportunitarea de a experimenta invatarea
bazata pe cercetare.

6.4 Impactul evaluarii bibliotecii $colare

Evaluarea reprezinta un aspect critic al ciclului de perfectionare continua. Evaluarea ajutd la
alinierea programelor $i serviciilor bibliotecii la obiectivele scolii. Evaluarea demonstreaza elevilor
si profesorilor, personalului bibliotecii $i comunitatii educationale largi beneficiile derivate din
programele $i serviciile bibliotecii $colare. Evaluarea ofera dovezile necesare imbunatatirii acestor
programe $i servicii $i ajutd atat personalul bibliotecii, cat i utilizatorii sd Inteleaga $i sa pretuiasca
respectivele programe §i servicii. O evaluare de succes conduce la innoirea programelor $i
serviciilor, cat §i la dezvoltarea de noi programe §i servicii. Evaluarea mai este esentiala $i in
ghidarea initiativelor legate de relatiile publice §i sustinere.
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6.5 Relatiile publice in biblioteca scolara

Conceptul de relatii publice se axeaza pe interactiunea pe termen lung $i pe comunicarea strategica
care construiesc relatii benefice intre o organizatie si publicul sau — biblioteca $colara si factorii de
decizie (vezi sectiunea 3.5.4 Implicarea in comunitate).

Marketingul $i promovarea se axeaza pe produse $i servicii mai urgente, dezvoltate pentru a
satisface dorintele $i nevoile utilizatorilor bibliotecii. Prin contrast, sustinerea (advocacy) reprezinta
in mod fundamental actiunea pentru schimbare sau avansarea unei idei sau chestiuni. Pe termen
lung, trebuie construite relatii de sustinere cu factorii de decizie ai bibliotecii $colare, fie ei grupuri
sau sustinatori individuali: asta inseamna advocacy pentru biblioteca colard. Ambele, promovarea
si marketingul, si de asemenea advocacy trebuie planificate $i implementate intr-un mod sistematic.
Promovarea $i marketingul sunt parte a muncii din $coald a bibliotecarului §colar; bibliotecarul mai
are $i un rol de jucat in advocacy, dar de obicei aceasta sustinere este planificata si implementatd de
un grup, precum o asociatie a bibliotecilor scolare. Accentul initial al promovarii $i marketingului
bibliotecii $colare este pus pe utilizatorii acesteia. Aici, problema este utilizarea bibliotecii. Accentul
sustinerii bibliotecii scolare prin advocacy cade pe factorii de decizie §i pe oamenii care 1i pot
influenta: aici, problema este finantarea bibliotecii $i alte tipuri de sustinere care fac posibild munca
bibliotecarului $colar.

0.5.1 Promovare $i marketing

Promovarea reprezinta comunicarea unilaterald cu utilizatorii despre oferta bibliotecii. Marketingul
este un schimb bilateral — incercarea de a potrivi serviciile bibliotecii cu nevoile i preferintele
potentialilor utilizatori. Serviciile $i facilitatile furnizate de o biblioteca §colara trebuie promovate
activ $1 “vandute” pentru ca grupurile tinta (atat Scoala, cat §i comunitatea extinsd) sa constientizeze
rolul bibliotecii ca partener in invatare $i ca funrizor de servicii $i resurse oportune.
Biblioteca gcolari ar trebui sp detina un plan scris de promovare $i marketing, elaborat in cooperare
cu factorii de decizie. Planul ar trebui sa includa: obiectivele propuse; un plan de actiune care si
indice cum vor fi indeplinite obiectivele; $i metode de evaluare, prin care se va evalua succesul
actiunilor de promovare $i marketing. Planul de promovare $i marketing ar trebui evaluat, corectat
si revizuit anual; planul ca intreg ar trebui discutat in profunzime de bibliotecarul scolar impreuna
cu directiunea, cel putin o data la doi ani.

0.5.2 Advocacy

Advocacy reprezinti un efort planificat §i sustinut de a dezvolta intelegerea §i sustinerea in mod
crescitor, in timp. Advocacy este legata, dar diferita, de promovare $i marketing. Advocacy pentru
bibliotecile gcolare reprezinta dezvoltarea intelegerii §i a sustinerii din partea factorilor de decizie;
reprezintd constientizarea §$i creSterea cunostintelor; $i are nevoie de timp $i de planificare.
Eforturile in advocacy pentru bibliotecile $colare ar trebui sd se axeze pe atragerea factorilor de
decizie $i a acelora care ii influenteaza, mai degraba, decat pe atragerea utilizatorilor bibliotecii.
Advocacy reprezinti construirea de relatii.

Advocacy reprezinta influentarea celorlati. Cercetarile au stabilit $ase principii universale legate de
influentarea celorlalti (Cialdini, 2006). Aceste principii de persuasiune sunt esentiale in succesul
campaniilor de advocacy: reciprocitate, simpatie, autoritate, dovadid sociali, consecventd/
angajament $i deficit.

Resiprocitatea §i simpatia se referd la construirea relatiilor. Oamenii adeseori fac lucruri pentru
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ceilalti deoarece ceilalti au fisut ceva pentru el §i pentru ca au simpatie pentru cealalta persoana.
Autoritatea $i dovada sociald se refera la luarea deciziilor in perioade de nesigurantd. Oamenii
adeseori fac lucruri deoarece cineva cu autoritatea recomanda o actiune sau deoarece asa fac si
semenii lor.
Consecventa/ angajamentul si deficitul reprezintd miscarea oamenilor citre actiune. Oamenii sunt
mai dornici sp facd ceva dacd percep ca atiunea este consecventa cu propriile valori §i dacd percep
cd actiunea ii va impiedica sa piarda ceva valoros pentru ei.
Aceste principii universale ar trebui refinute pentru ghidarea planificarii programelor de advocacy.
De exemplu, bibliotecarii $colari, adeseori trebuie si ia in vizor alfi bibliotecari din asociatia
nationald a bibliotecarilor pentru a-i convinge si sustina chestiunile de politici in cadrul
bibliotecilor scolare. In continuare vi prezentim citeva intrebdri de ghidare care v-ar putea ajuta in
planificarea unui program de advocacy.

e Deficit: Ce ar putea pierde ceilalti bibliotecari dacd bibliotecile gcolare nu sunt bine

sustinute?

e Consecventd/ angajament: Ce valori impartisesc cu dumnevoastra?

e Autoritate: A cul opinie o respecta?

e Dovada sociala: Ce alte asociatii nationale au sustinut politicile bibliotecii $colare?

e Reciprocitate: Cum puteti ajuta/ sustine alti bibliotecari din asociatie in problemele lot?

e Simpatie: Ce va place la ceilalti bibliotecari $i cum puteti s aratati asta?

Advocacy este ceea ce bibliotecarii §colari si aliatii lor pot face daca se unescc cu ceilalti $i merg
inainte intr-un mod planificat. Platforma de Invitatre Online IFL.A (www.ifla.org/bsla) furnizeazi
reusrse pentru aceia care doresc sa sustind bibliotecile §i vor sd $tie mai mult despre cum pot sd o
facd. Aceastd pagina web include materiale specifice pentru advocacy in bibliotecile scolare, inclusiv
studii de caz despre formarea unei retele de biblioteci $colare, despre schimbarea legislatiei
bibliotecilor §colare $i despre dezvoltarea de biblioteci sgcolare ca fortd pentru reforma
educationald. Advocacy este esnetiala pentru dezvoltarea $i mentinerea dezvoltirii bibliotecilor
scolare. Atat advocacy, cat $i evaluarea construiesc intelegerea §i sustinerea in munca de
imbunatatire a actului de predare $i invatare pentru persoanele din gcolile noastre.
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GLOSAR

Glosarul de fata se bazeazd pe sugestiile contributorilor $i a persoanelor care au revizuit ghidul.
Pentru informatii suplimentare legate de terminologia biblioteconomicd, cititorii pot consulta
ODLIS (Online Dictionary for Library and Information Science/ dictionarul Online pentru
Biblioteconomie si Stiintele Informarii), scris de Joan M. Reitz si publicat de ABC-CLIO la
www.abc-clio.com/ODLIS/odlis_laspx. Variantele tipdrite ale editiilor dictionarului sunt
disponibile la Libraries Unlimited.

Advocacy: un efort planificat, sustinut de a dezvolta intelegerea $i sustinerea in mod crescitor, in
timp.

Educatie bibliografica: a-i invata pe utilizatori cum sia foloseascd textele $i sistemele din
bibliotecd, adeseori denumite ”BI” ( vezi si Educatia in bibliotecd; culturda media si cultura
informatiei; Educarea utilizatorului).

Catalogare: procesul de descriere a unei resurse informationale §i de creare a unei intrari intr-un
catalog. De obicei include descrierea bibliograficd, analiza subiectului, atribuirea unei note de
clasificare §i activitati implicate in pregatirea fizicd a produsului pentru a fi pus la raft.

Circulatie: Procesul de imprumut $i returnare a materialelor din biblioteca. Se refera $i la numarul
total de itemi iesiti Intr-o perioada de timp si la numarul total de iesiri a unui item, pe o anumita
perioada de timp, de obicei, pe an.

Cetatenie: Statutul legal si politic de a fi membru al unei comunitati (ex. un cetitean), intreuna cu
drepturile, datorille si privilegiile de a fi cetitean. Pe langa implicarea drepturilor i
responsabilititilor fundamentale ale individului, mai implicd calitatea caracterului unui individ §i
cum actioneaza ca persoand, in cadrul comunitatii.

Implicare civica: Luarea de masuri individuale $i colective menite sa identifice $i si aducd in
discutie chestiuni de interes public; dezvoltarea de cunostinte, abilitati, valori $i motivatie, necesare
pentru a actiona in sensul producerii de schimbari in calitatea vietii comunitatii.

Codul de eticd: Un set de standarde care guverneazi comportamentul $i judecata In munci a
bibliotecarilor, a personalului din bibliotecd §i a altor profesionisti in domeniul informatiei. De
obicei include standarde privind accesul echitabil, libertatea intelectuald, confidentialitate,
respectarea drepturilor de proprietate intelectuald, excelentd, acuratete, integritate, impartialitate,
politete si respectul pentru colegi $i pentru utilizatorii bibliotecii.

Colectie: Toate materialele pe care le colecteazd, organizeaza §i le pune la dispozitie biblioteca.
De oricei se referd la elemente fizice, dar ar putea face referire $i la resursele digitale, denumite
uneori “intrari”. Documentele dintr-o colectie pot fi fizice sau digitale; in formate tiparite $i
netiparite; amplasate local sau la distantd; detinute de biblioteca, accesibile in bibliotecd, contra
unei taxe sau gratuit, disponibile de la alte institutii.

Cultura informatiei: Corpul de cunostinte necesare pentru abilitarea elevilor in intelegerea naturii
informatiei $1 cum este aceasta creatd, in dezvoltarea unei intelegeri instruite a mizei $i mecanismelor
industriilor informdrii §i comunicdrii $1 In dezvoltarea abordarii critice a infinitelor inovatii
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tehnologice, si “documentarizarea” (. #rad.: accelerarea productiei documentare care a avut loc dupa
diferitele revolutii industriale) fiintelor umane, cand se folosesc date personale. Mai include
dezvoltarea atitudinilor etice $i responsabile ce privesc utilizarea informatiei (vezi si Cultura media $i
cultura informatiei)

Conservare/ curatela: Dezvoltarea, ingtijirea, organizarea $i supervizarea unui muzeu, galetii sau a
altui spatiu de expunere $i a tuturor obiectelor depozitate sau expuse In acesta. De asemenea,
dezvoltarea colectiilor de obiecte digitale, precum paginile web. Persoana insircinatd cu aceste
colectii speciale (ex. curatorul) necesitd cunostinte de specialitate $i experientd cu privire la selectarea
obiectelor de calitate $i asistarea utilizatorilor in localizarea $i interpretarea acestor articole din
colectii.

Bazi de date: Un fisier mare, de obicei actualizat cu informatii asociate, ce constd din inregistrari
ale unor formate uniforme pentru a usura $i mari viteza de cdutare §$i regisire, administrat cu
ajutorul unui sistem software de administrare a bazelor de date. Bazele de date folosite in mod
frecvent in bibliotecile scolare includ cataloage, indexuri de periodice, servicii de analizd $i resurse
de referinte full-text, de obicei sunt inchiriate anual cu contracte de licentd care limiteaza accesul la
membrii bibliotecii $i la personalul acesteia.

Indigen: Termen utilizat pentru identificarea populatiei universale de popoare indigene, desi unele
pot alege sa se defineasca $i sa de identifice prin limba sau identitati tribale specifice. Pot folosi alte
etichete sau denumiri precum Nativ, Nativ American, Indigen, Prima natiune, etc.

Alfabetizare in domeniul informatiei (cultura informatiei): Ansamblul de abilitati, atitudini $i
cunostinte necesare accesarii, evaludrii $1 utilizarii informatiei in mod eficient, responsabil $i cu
finalitate. De obicei include abiliotatea de a sti cand este necesard informatia pentru a rezolva o
problema sau pentru a lua o decizie, de a exprima clar acea nevoie, de a localiza §i utiliza
informatia, de a o impartasi cu ceilalti daca este necesar $i de a o aplica intr-o anumita problema
sau decizie. Cunoscuta $i sub denumirea de “competente in informatii” si ’fluenta informationala™
(vezi st Cultura media $i cultura informatier).

Educatie biblioteconomicd, o abordare bazati pe cercetare la: Predarea care pune accent pe
gindirea la informatie $i utilizarea informatiei din perspectiva rezolvarii de probleme $i care
integreaza cunoagterea instrumentelor, surselor $i strategiilor de cautare in predarea gandirii $i a
rezolvarii de probleme. Aceastd abordare a inceput s ia amploare in anii 1990.

Educatie biblioteconomicd, o abordare a surselor la: Invitarea utilizatorilor despre natura si
folosirea instrumentelor $i surselor bibliotecii, in special a textelor de referinte i a indicilor pentru
gasirea informatiei. Aceasta abordare a inceput sa ia amploare in anii 1960 si 1970.

Educatie biblioteconomici, o abordare deschizitoare de drumuti la: Invatarea utilizatorilor
cum si foloseasca strategii de cdutare, adicd, si foloseasca tipare logice bazate pe aplicatii de
specialitate, pentru a accesa instrumentele $i sursele bibliotecii. Strategiile de cautare recomandate
sunt adeseori schitate in ghidurile publicate denumite ”deschizatoare de drumuri” sau “ghiduri
pentru literatura” (bibliografii pe subiecte). Aceastd abordare a inceput s ia amploare in anii 1980.

Educatie biblioteconomici, o abordare a proceselor la: Invitarea utilizatorilor cum si-si
dezvolte un proces personal de invitare prin medierea aspectelor afective, cognitive $i fizice
(sentimente, ganduri, actiuni) in utilizarea informatiilor pentru a/si dezvolta cunostintele si a
rezolva probleme. Aceasti abordare bazata pe cercetare, pe baza Procesului de Cautare a

54



Informatiei (Kuhlthau, 1985), a inceput s ia amploare in anii 1990.
Program de biblioteca: (vezi Program pentru biblioteca $colara)

Alfabetizare media: (vezi si Cultura media $i cultura informatiei)

Cultura media si cultura informatiei: Ansamblul de abilitati, atitudini $i cunostinte necesare
intelegerii §i utilizarii diferitelor tipuri de medii $i formate prin care este comunicatd informatia $i
intelegera si utilizarea informatiilor comunicare prin aceste medii $i formate. Include concepte
precum “informatiile $i media sunt create de oameni, in scop personal, social, politic $i economic §i
sunt in mod natural partinitoare”.

Deschizator de drumuri: O strategie de cdutare recomandatd pentru a accesa instrumentele §i
sursele bibliotecii. Denumita $i ’ghid de biblioteca” sau ”ghid pentru literatura”.

Program: (vezi Program pentru biblioteca scolara.)

Bibliotecar gcolar: Profesor cu formare in domeniul biblioteconomiei care are responsabilitatea de
a conduce sau inifia activitatile, programele si serviciile bibliotecii scolare. Pe langa administrarea
operatiunilor zilnice, bibliotecarul scolar sustine curriculumul prin dezvoltarea colectiilor, preda
cultura media $i cultura informatiei, abilitati potrivite nivelului clasei, asistd elevii in selectarea
materialelor pentru lectura potrivite nivelului lor de lectura si ajuta profesorii de la clasi sa integreze
servicille $i materialele bibliotecii in programele educationale. Bibliotecarul scolar poate avea
diferite denumiri profesionale (ex. profesor — bibliotecar, specialist media in biblioteca, profesor
pentru resurse de invitare).

Biblioteca scolara: Un spatiu fizic $i digital de invitare intr-o $coald gimnaziald sau liceald publica
sau privatd care deserveste nevoile informationale ale propriilor elevi $i nevoile de curriculum ale
profesorilor i personalului. Biblioteca scolard furnizeazd o colectie de materiale educationale
potrivite nivelurilor claselor existente In Scoala. Biblioteca $colara este administrata de un
bibliotecar $colar, dedicat amplificarii dezvoltirii cognitive, personale, sociale $i culturale a elevilor
si profesorilor prin activitati $i servicii legate de lecturd, investigare $i cercetare. Biblioteca gcolard
este cunoscuta sub diferite denumiri (ex. centrul media al bibliotecii $colare, centru de documentare
si informare, biblioteci centru de resurse, spatiu multifunctional de invitare (library learning
commons).

Programul bibliotecii §colare: O oferta extinsa, planificata de activititi de predare $i invatare
proiectate pentru a dezvoltala elevi abilitatile media $i de cultura informatiei, a celor de cercetare §i
investigare, implicarea in lecturd, abilitati digitale i alte competente in relatie cu alfabetizarea §i
bazate pe curriculum.

Educarea utilizatorului: Orice mijloace folosite pentru a ajuta utilizatorii sa inteleaga biblioteca,
textele i sistemele acesteia, serviciile, inclusiv semnalistica, figele si bibliografiile, cat $i predarea
directd (vezi $i Educatia bibliografica; Educatie biblioteconomica, Culturd media $i cultura
informatiei).
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Anexa A: -
Manifestul Bibliotecilor S colare IFLA/UNESCO (1999)

[www.ifla.org/publications/iflaunesco-school-library-manifesto-1999]
Biblioteca scolara in predare §i invitare pentru toti

Biblioteca scolard furnizeazd informatii §i idei fundamentale pentru functionarea cu succes in societatea
informafiei bazgatd pe cunoastere de astazi. Biblioteca Scolard inarmeazd elevii cu abilitati de invafare pe tot
parcursul vietii §i le dezvoltd imaginafia, ajutindu-i sd trdaiasca, in calitate de cetdfent responsabili.

Misiunea bibliotecii §colare

Biblioteca scolard oferd servicii de invatare, cirfi §i resurse care ajutd toti membrii comunitatii
scolare si devina persoane capabile si gandeasca critic $i utilizatori eficienti ai informatiilor, in toate
formatele $i mediile. Bibliotecile gcolare sunt conectate de refeaua mai largd de biblioteci $i
informatii in acord cu principiile Manifestului Bibliotecilor Scolare IF1.A/ UNESCO.

Personalul bibliotecilor promoveaza utilizarea cartilor §i a altor surse de informare, de la fictiune la
documentare, de la formate tiparite la materiale electronice, ambele on-site i la distatd. Materialele
completeaza $i imbogatesc manualele, materialele de predare $i metodologiile.

S-a demonstrat ca, atunci cand bibliotecarii §i profesorii lucreaza impreuna, elevii ating un nivel
mai ridicat de alfabetizare, lectura, invatare, rezolvare de probleme si abilititi in tehnologia
informatiei $i comunicarii (T1C).

Serviciile bibliotecii §colare trebuie furnizate in mod echitabil tuturor membrilor comunitatii
scolare, indiferent de varstd, rasd, gen, religie, nationalitate, limba, statut profesional §i social.
Servicii §i materiale specifice trebuie furnizate pentu cei care nu sunt capabili si foloseasca
serviciile $i materialele din bibliotec considerate normale.

Accesul la servicii $i colectii ar trebui sd se bazeze pe Declaratia Universala ONU cu privire la
Drepturile si Libertatile Omului $i ar trebui sa nu fie supus vreunei forme de cenzurd ideologica,
politica sau religioasa sau presiunilor comerciale.

Finantare, legislatie $i retele

Biblioteca scolari este esentiald pentru orice strategie pe termen lung privind alfabetizarea, educatia,
furnizarea de informati, dar §i pentru dezvoltarea economicd, sociald §i culturala. Fiind
responsabilitatea autoritatilor locale, regionale §i nationale, biblioteca gcolara trebuie sustinuta
printr-o legislatie si prin politici specifice. Bibliotecile scolare trebuie sa aiba o finantare adecvata si
sustinuta pentru formarea personalului, materiale, tehnologii $i echipamente. Bibliotecile scolare
trebuie sa fie gratuite.

Biblioteci $colara este un partener fundamental in reteaua locald, regionala si nationald de biblioteci
si informatii.

Acolo unde biblioteca $colari isi imparte infrastructura si/sau resursele cu alt tip de biblioteca,
precum cea publicd, scopurile unice ale bibliotecii $colare trebuie recunoscute $i mentinute.
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Scopurile bibliotecii $colare
Biblioteca $colara este parte integrantd a procesului educational.

Urmatoarele chestiuni sunt esentiale pentru dezvoltarea alfabetizarii, culturii informatiei,
predarii, invatarii §i culturii §i sunt servicii fundamentale ale bibliotecii §colare:

e Sustinerea $i dezvoltarea scopurilor educationale aga cum sunt mentionate in misiunea
scolii si In curriculum;

e Dezvoltarea $i sustinerea la copii a obiceiului §i a bucuriei lecturii $i Invatatii $i folosirea
bibliotecilor pe toatad perioada vietii lor;

e Oferirea de oportunititi pentru experiente in crearea $i utilizarea informatiei in
cunoastere, intelegere, imaginatie si petrecerea timpului liber/relaxare;

e Sustinerea tuturor elevilor in invifare $i exersarea abilititilor de evaluare si folosire a
informatiei, indiferent de formd, format sau mediu, inclusiv sensibilitate la modurile de
comunicare in cadrul comunitatii;

e Furnizarea accesului la resurse $i oportunititi locale, regionale, nationale i globale care
expuns elevii la diferite idei, experiente $i opinii;

e Origanizarea de activitati care sd incurajeze constiinta culturald $i sociala si sensibilitatea;

e Lucrul cu elevii, profesorii, conducerea $i parintii pentru indeplinirea misiunii scolii;

e Proclamarea conceptului ci libertatea intelectuald si accesul la informatie sunt esentiale
pentru o cetdtenie eficienta $i responsabild i pentru o participare intr-o democratie;

e Promovarea cititului $i a resurselor $i serviciilor bibliotecii $colare in intreaga comunitate
scolara i in afara acesteia.

Biblioteca scolara indeplineste aceste functii prin dezvoltarea politicilor $i serviciilor, prin selectarea
si achizitionarea resurselor, prin furnizarea de acces fizic $i intelectual la surse de informare
potrivire, prin funizarea de echipamente educationale $i prin angajarea de personal format in
domeniu.

Personalul

Bibliotecarul scolar este membrul echipei calificat profesional, responsabil pentru planificarea $i
administrarea bibliotecii, sustinut de cat mai mult personal adecvat este posibil, care lucreaza
impreund cu toti membrii comunitatii §colare $i care relationeaza cu bibliotecile publice $i cu ceilalti.
Rolul bibliotecarilor gcolari variaza in functie de buget si curriculum, de metodologiile de predare ale
scolilor, in cadrul legal $i financiar national. In contexte specifice, existi domenii generale de
cunoastere care sunt vitale, dacd bibliotecarii vor sa dezvolte $i sd livreze servicii eficiente in
biblioteca $colari. Acestea includ resurse, biblioteca, managementul informatiei $i predarea.

Intr-un mediu din ce in ce mai conectat in retea, bibliotecarii trebuie si aibd competente in
planificare $i in predarea diferitelor abilititi de tratare a informatiei, atat pentru profesori cat $i
pentru elevi. Prin urmare acestia trebuie si-$i continue formarea $i dezvoltarea profesionala.

Operatiuni $i management

Pentru a asigura operatiuni eficiente $i responsabile:
e Politicile cu privire la serviciile bibliotecii §colare trebuie formulate, astfel incat $i defineasca
scoputi, prioritati i servicii an legatura cu curriculumul $colii.
e Biblioteca $colara trebuie organizatd $i intretinuta, in concordantd cu standardele
profesionale
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e Serviciile trebuie si fie accesibile tuturor membrilor comunititii $colare §i exploatate in
contextul comunitatii locale.

e Cooperarea cu profesorii, directorii gcolii, conducerea, parintii, alti bibliotecari si
profesionisti in stiintele informarii §i grupuri din comunitate trebuie incurajata.

Implementarea manifestului

Guvernele, prin ministerele lor responsabile pentru educatie, sunt indemnate sia dezvolte strategi,
politici si planuri, care si implementeze principiile din acest Manifest. Planurile ar trebui sd includa
diseminarea Manifestului in programe de formare inifiala $i continud pentru bibliotecari §i
profesori.
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Anexa B:

Plan bugetar pentru biblioteca §colara

Bibliotecarii scolari trebuie sd Infeleaga urmaitoarele, in legaturd cu dezvoltarea unui plan
bigetar pentru biblioteca gcolara:

e Procesul de finantare al scolii

e Programul ciclului bugetar

e Personalul cheie asociat cu procesul bugetar

e Nevoile identificate ale bibliotecii

e Procesele de responsabilitate bugetara

Componentele planului bugetar includ urmatoarele:
e Suma pentru resurse noi (ex. cirti, periodice, multimedia $i materiale digitale)
e Suma pentru consumabile $i materiale administrative
e Suma pentru evenimente $i materiale de promovare
e Suma pentru servicii (ex. copiere, reparatii)
e Costuri de utilizare a echipamentelor TIC, software §i costuri pentru licente, daca acestea nu
sunt incluse in bugetul general TIC al scolii

Ca reguld generald, bugetul material al bibliotecii $colare ar trebui sa fie de cel putin 5% din
cheltuielile din sistemul gcolar per elev, excluzand salariile, cheltuielile pentru educatie speciala,
transport $i fonduri pentru investitii de capital.

Costurile pentru personal pot fi incluse in bugetul bibliotecii, totuti, in unele $coli, ar putea fi mai
potrivita includerea acestora in bugetul de personal general. Indiferent de metodad, estimarea
costurilor de personal pentru biblioteca este o sarcind in care bibliotecarul gcolar ar trebui
implicat. Suma de bani disponibild pentru personal se afla in stransd legaturd cu chestiuni
importante precum, cate ore poate fi deschisa biblioteca gcolara $i ce calitate $i gama de servicii
poate oferi aceasta. Proiecte speciale i alte operatiuni, precum rearanjarea rafturilor sau
renovarea spatiunlui, pot necesita o linie separatd pentru fonduri.

63



Anexa C:

Modele educationale pentru invitarea bazata pe investigare

Unele modele bine dezvoltate ale procesului Invitarii bazate pe investigare includ:

Michael Marland’s Nine Questions (United Kingdom)
Marland, M. (1981). Information skills in the secondary curriculum. Schools Council Methuen.

Stripling and Pitts’ REACTS Model (USA)
Stripling, B., & Pitts, J. (1988). Brainstorms and blueprints: Teaching research as a thinking process.
Westport, CT: Libraries Unlimited.

The Information Process (Australia)

Australian School Library Association and Australian Library and Information Association.

(2001). Learning for the future: Developing information services in schools (2nd ed.). Catlton South, Australia:
Curriculum Corporation.

Focus on Inquiry (Canada)
Alberta Learning. (2003). Focus on inguiry: A teacher’s guide to inquiry-based learning. Edmonton, AB:
Alberta Learning, Learning Resources Branch.

Guided Inquiry (USA)
Kuhlthau, C. C., Maniotes, L. K., & Caspari, A. K. (2007). Guided inquiry: Learning in the 21"
century. Westport, CT: Libraries Unlimited.

Kuhlthau, C. C., Maniotes, L. K., & Caspari, A. K. (2012). Guided inquiry design: A framework for
inquiry in your school. Westport, CT: Libraries Unlimited.

Schmidt, R. (2013). A guided inquiry approach to high school research. Westport, CT: Libraries
Unlimited.
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Anexa D

Exemplu de lista de verificare pentru evaluarea bibliotecii $colare (Canada)

Din: Achieving Information Literacy: Standards for School Library Programs in Canada (trad. Realizarea
Culturii Informatiei: Standarde pentru Programele din Bibliotecile Scolare din Canada) (pp. 74-77). Ottawa,
Canada: Asociatia Bibliotecarilor Scolari Canadieni si Asociatia Profesorilor Bibliotecari din

Canada, 2003

1. Programul se axeaza pe predarea culturii informatiei §i promovarea lecturii

DA

Intr-o
anumita
masura

NU

a. Inviatare bazatd pe investigare corelatd cu o dezvoltare continud de abilititi in cultura
informatiei

b. Integrarea programului de cultura informatiei in curriculum

c. Colaborare intre profesori, profesori bibliotecari, conducere, parinti $i membrii
comunitatii

d. Profesorul bibliotecar implicat in evaluare §i raportarea rezultatelor elevilor

e. Acces echitabil pentru toti elevii la programele bibliotecii

f. Dezvoltarea, sustinerea $i implementarea programului de lecturi §i alfabetizare

2. Sistemul de angajare include profesori-bibliotecari calificati, competenti si
foarte motivati, sustinuti de personalul tehnic $i auxiliar

DA

Intr-o
anumitd
masura

NU

a. Planificare §i predare In colaborare cu profesorii de cla clasi acolo unde scopurile
obiectului de predare si cele de cultura informatiei sunt indeplinite prin proiecte de
cercetare, bazate pe resurse,

b. Profesorul bibliotecar preda cultura informatiei $i tehnologii personalului i elevilor in
cadrul proiectelor de cerectare si in functie de necesitati.

c. Dezvoltarea colectiilor cu o varietate mate de resurse bazate pe cerintele
curriculumului regional si a intereselor locale

d. Management eficient al resurselor umane ( personal auxiliar, tehnic, grupuri de
elevi sustindtori, voluntari)

e. Management eficient al echipamentelor (imprumut, achizitii $i mentenati)

f. Management eficient al spatiului(rezerviri, agezare, mobilier, intrefinere)

g. Procese tehnice (circulatie, achizitie, bugete, comenzi, urmdrire, catalogare, asezare la
raft, raportare, introducere de date)

h. Leadership (introducerea noilor teorii in invitare in proiecte comune bazate pe
resurse, predarea noilor tehnologii)

i. Entuziasm personal si devotament in procesul de invatare la elevi

j. Dezvoltare profesionald (ex. activititi §i oportunititi bazate pe web)

3. Un sistem de finantare care implica planificarea incluziva $i de anvergura,
conectat la scopurile scolii

DA

Intr-o
anumitd
masura

NU

a. Bugetul pentru program pregitit anual de profesorul bibliotecar, pe baza nevoilor
curriculare §i a interselor intregului personal §i program

b. Buget de bazi plus suma anuald per elev pentru planurile de anverguri

c. Buget care si includi inifiativele scolii aflate in desfisurare §i pe cele noi

d. Buget care si includi resurse, consumabile, reparatii, echipamente, contracte de servicii,
dezvoltare profesionald §i cheltuieli de capital

e. Buget care si identifice §i sd prioritizeze nevoile scolii

f. Buget care reflectd aportul factorilor de decizie

g. Finanfare pentru programe speciale- intilniri cu autori, initiative de lecturi, etc.

65




4. Biblioteca are o gamai larga de resurse de invitare adecvate, care sunt atent DA Intr-o NU
selectate de experti pentru a satisface nevoile formale §i informale a tuturor anumita
persoanelor care invata misurd
a. Existd o metodologie de selectie care reflectd nevoile de invitare ale scolii
b. Existd un echilibru in diversitatea formatelor (ex. tiparite, seriale, video, audio,
electronice, baze de date online, internet, altele)
c. Existd un echilibru In nivelurile de accesibilitate a materialelor
d. Suficiente calculatoare §i imprimante
e. Suficiente echipamente viodeo $i audio
f. Numir suficient de materiale per elev (cantitativ)
g. O foarte buni corelare intre resurse $i nevoile de invatare ale comunitatii, ex.
curriculum §i interese (calitativ)
h. Colectia este de actualitate (curitati de vechituri §i reaprovizionatd) si in stare buna
i. Acces la o bazi de date centrald partajatd
j. Acces la resursele bibliotecii digitale
k. Acces la informatii pe pagini web
l. Proceduri pentru accesul, coordonarea $i partajarea resurselor
5. Biblioteca detine tehnologii de actualitate, usor accesibile $i care sustin DA Intr-o NU
asteptarile curriculumului anumita
masura
a. Programul bibliotecii predi folosia eficientd i responsabild a tehnologiilor
b. Contine suficiente computere $i software pentru a ajuta elevii in cdutarea,
analiza, sinteza $i comunicarea informatiei in modalitati noi $i semnificative
c. Acces pentru toti elevii $i profesorii din $coali la resurse de informatii actuale si la
anumite baze de date 24de ore pe siptimani
d. Organizarea §i managementul unor rutine de bazi in biblioteci prin sisteme
automatizate
6. Spatiul bibliotecii este sigur, flexibil, spatios §i bine proiectat pentru a gdazdui | DA Intr-o NU
o mare varietate de activititi de invatare anumitd
masura

a. Detine spatii de lucru individual, pentru grupuri mici $i lucru cu toatd clasa

b. Este proiectat astfel incat si se adapteze la tehnologiile §i aplicatiile emergente

c. Permite flexibilitate in restructurarea $i reconfigurarea bibliotecii pentru functii noi si
traditionale, eficientd, calitate $i dezvoltare

d. Este confortabil — zgomot, lumind, temperaturi, racordare la refea, mobilier

e. Este accesibil 1nainte, in timpul $i dupad programul scolar

f. Esste atractiv din punct de vedere vizual

o. Este sigur
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Anexa E:

Lista de verificare pentru evaluarea bibliotecii §colare pentru directorii de §coli

A 12 Lista de verificare a programului Punct de Bibliotecad pentru directori de scoli (SUA)

Din: Doug Johnson’s Blue Skunk Blog
De pe http://doug-johnson.squarespace.com/blue-skunk-blog/2012/1/10

Scopul acestui instrument nu este de a servi in evaluarea formald a bibliotecarului sau a programului de bibliotecd, ci

de a ajuta conducerea si devind congtientd de zonele unde este nevoie de resurse aditionale §i asistentd, pentru un

impact mai mare, in programul general al scolii.

Schimbirile rapide din tehnologii, cercetarea academici $i profesia de bibliotecar din ultimii 20 de ani au creat o

discrepantd mare in eficacitatea programelor bibliotecii §colare. Biblioteca scolii voastre tine pasul? Lista de verificare
de mai jos poate fi folositd, pentru o evaluare rapida a programului dumneavoastra.

1. Personal de specialitate $i sarcini

Biblioteca dumneavoastrd beneficiazd de serviciile unui bibliotecar complet format in domeniu?

Acea persoand este complet preocupatd de sarcinile de serviciu? Existd o fisd a postului scrisi pentru
personalul bibliotecii: auxiliar, tehnic $i de specialitate?

Bibliotecarul intelege rolul aflat in continud schimbare al siu, asa cum este descris in publicatiile de
specialitate actuale de stat $i de organizatiile de bibliotecari nationale?

Bibliotecarul oferi oportunititi regulate de dezvoltare a personalului in cultura informatiei, tehnologiile
informatiei $i integrarea acestor abilititi in continuturi ?

Este bibliotecarul membru activ intr-o organizatie profesionala?

Este bibliotecarul considerat membru cu drepturi depline in corpul profesoral?

2. Asistenta de specialitate

Existd suficient personal auxiliar disponibil pentru bibliotecar astfel incat acesta/ aceasta si isi poatd duce la
indeplinire sarcinile profesionale mai mult decat sarcinile de birou?

Existi suficient personal tehnic disponibil pentru bibliotecar astfel Incat acesta/ aceasta si 1i poatd duce la
indeplinire sarcinile profesionale mai mult decat sarcinile tehnice?

Existd un supervizor regional pentru biblioteci, echipd de conducere sau un sef de catedri responsabil pentry
planificate i leadership?

Directorul, consiliul de administratie $i echipa de dezvoltare a $colii incurajeazd personalul bibliotecii sd
participe la ateliere de lucru, intilniri profesionale $i conferinte la care ar putea si-§i actualizeze cunostintele si
competentele?

Bibliotecarul participd in Comunititile Profesionale Educationale din regiunea dumneavoastrd si in Retelele
Personale de Invitare?

3. Dimensiunea si dezvoltarea colectiei

Colectia de cirti si materiale audio-vizuale din bibliotecd satisface nevoile curriculumului? A fost stabilitd o
dimensiune standard pentru colectia de materiale tiparite? Este acea colectie bine selectati?

Existd o varietate de mijloace media disponibile care si raspunda diferitelor stiluri de invitare?

Au fost addugate resursele online la colectie, dacd sunt potrivite? Existd suficiente computere $i bandi largi
de internet pentru grupuri de elevi, pentru a exploata aceste resurse?

A fost fasutd o evaluare recenti care si echilibreze dimensiunea colectiei tiparite cu resursele digitale? Au fost
inlocuite unele materiale tipdrite cu documente online? Spatiul folosit initial pentru gizduirea materialelor
tipdrite a fost refolosit eficient?

Noile materiale sunt alese din surse de selectie de specialitate $i conectate la curriculum, prin cartografierea
colectiei?

4. Infrastructura

Este pozitionatd biblioteca astfel incat si fie usor accesibild din silile de clasi? Are o intrare din extetior astfel
incat sd poati fi folositi de comunitate in impul serii sau la sfarsit de sdptimani?

Se regiseste In biblioteda o atmosferd care si favorizeze invitareca, avand mobilier rezistent, expozitii
educationale $i postere informative? Este biblioteca pavimentati cu mochete neelectrostatice pentru a reduce
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zgomotul §i a proteja aparatura electronicd? Este aerul din bibliotecd controlat climatologic astfel incat
materialele si echipamentele si nu fie detetiorate de cildura si umiditate marte, si- de scos astfel incit sd poatd fi
folositd pentru activitdti pe petioada verii?

Contine biblioteca zone educationale generale, o zond pentru povesti (in scolile primare), o zond de prezentare
(scoli liceale) si spatii individuale, grupuri mici $i lucru cu intrega clasi de elevi?

Contine biblioteca un laborator informatic sau laptoputi / netbooks wireless pentru elevi si profesoti care
lucreazd la ord sau In mod independent in bibliotecd §i pentru bibliotecar pentru predare? Contine $i sustine
biblioteca statii de lucru multi-media $i echipamente de productie video digitalir?

Este biblioteca conectati la retea de voce, video si de date in cantitati adecvate? Biblioteca serveste ca ’hub”
pentru aceste retele de informatii cu routere, servere, capit de incdrcare video $i personal tehnic care lucreaza
aici?

Biblioteca i$i mentine o prezentd utild, actualizati pe web cu linkuri cétre resurse pentru elevi, personal si
familii?

5. Curriculum §i integrare

Este bibliotecarul membru activ in grupurile de clase $i/sau in echipa de planificare?

Este bibliotecarul membru activ in comitetul de scriere a continutului curriculumului?

Face bibliotecarul parte din Comunititile Educative Profesionale pe clase sau continuturi?

Sunt examinate resursele bibliotecii ca parte a ciclului de revizuire a curriculumului pe materii?

Sunt predare competentele biblioteconomice si de tehnologia informatiei ca parte a continuturilor materiilor
sau mai degrabd izolat? Sunt predare competentele de cultura informatiei in evaluare, procesare §i comunicare
a informatiei, cat $i competentele de accesare?

Este utilizarea sigurd i adecvatd a resurselor online parte a curriculumului de alfabetizare in domeniul
tehnologilor si informatiilor?

6. Predarea bazata pe resurse

Bibliotecarul care are ajutor de la conducerea institutiei $i de la cea regionald promoveazi activititile de predare
care merg dincolo de manuale $i furnizeazd materiale catre s ajute in diferentierea educatiei?

Profesorii i conducerea viad bibliotecarul ca o resursd pentru proiectul educational §i pentru o evaluare
autentici? Programul bibliotecii sustine activitifile de invitare bazate pe cercetare i centrate pe elev in toate
ariile curriculare? Bibilotecarul colaboreaza cu elevii $i cu profesorii pentru a crea o gama largd de oportunitati
care sd ajute in dezvoltarea §i practicarea abilitatilor de gandire criticd si de cetifenie digitald responsabili?

Un orar flexibil in cadrul institutiei permite bibliotecarului si fie parte a echipei de predare impreuni cu
profesorii de la clasd, mai degrabd decat doar si acopere timpul de pregitire a profesorilor?

Existd un ansamblu clar de criterii de masurare in cultura informatiei i tehnologii elaborat pentru toate clasele
si nivelurile? Sunt aceste criterii de mésurare evaluate intr-un efort unit al bibliotecarului $i a profesorului de la
clasd? Sunt aceste rezultate a evaludrilor impirtisite cu factorii de decizie?

7. Tehnologia informatiei

Biblioteca ofera utilizatorilor sii acces la tehnologii ale informatiei recente precum:
un catalog online $i un sistem de circulatie pentru colectiile din institutie

acces la un catalog regional partajat online , cat $i acces la cataloagele bibliotecilor publice, academice $i speciale de
unde pot fi facute schimburi interbibliotecare

access online nelimitat la Internet

o largi varietate de instrumente de referinte online precum indici full text pentru periodice, enciclopedii, atlase, indici
alfabetici de cuvinte $i expresii dintr-o carte sau autor, dictionare, tezaure, recenziile cititorilor i almanahuri

o largd varietate de programe de productivitate computerizate adecvate nivelurilor de abilititi ale elevilor, precum
procesoare word, programe multi-media §i pentru prezentiri, foi de calcul, baze de date, program de publicare
desktop, programe de creatie graficd, software pentru editare a imaginilor digitale statice §i in migcare

acces la instrumente de invitare/networking in colaborare precum wikis, bloguti si alte programe de partajare online
§i resurse computetizate cloud precum instrumentele de productivitate online i de stocare a fisierelor?

Acces la echipamente de conferinte desktop i software

Programe educationale pentru computer care includ practica, simuléri §i tutoriale care sustin curriculumul

Sunt aceste competente necesare utilizdrii acestor resurse predate pentru §i impreuni cu profesorii de citre
bibliotecar?
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8. Referinte, colaborare in retea $i imprumut interbibliotecar

Bibliotecarul scolii detine expertiza necesari, pentru a furniza servicii de referinte eficiente si de actualitate
elevilor §i personalului din institutie?

Scoala dumneavoastrd este membrd a unui sistem regional sau a unui consortiu de biblioteci?

Bibliotecarul foloseste imprumutul interbibliotecar, pentru a satisface cerintele elevilor §i a personalului, ce
nu pot fi indeplinite prin colectiile institutiei?

Bibliotecarul participi in planificarea in cooperare $i la oportunitatite de achizitie, impreund cu alte $coli, atat
locale cat i regionale?

9. Planificarea/obiective anuale

Programul bibliotecii detine un ansanblu regional de obiective de anverguri pe termen lung?

Bibliotecarul stabileste obiective anuale bazate pe cele pe termen lung, care si fie direct legate de obiectivele
institutiei §i ale curriculumului, in colaborare cu conducerea institutiei?

O parte din evaluarea bibliotecarului se bazeazi pe indeplinirea obiectivelor anuale?

Programul bibliotecii este reprezentat in comitetele de planificare ale insitutiei? In comitetul regional de
planificare a tehnologiilor?

10. Alociri bugetare

Bugetul pentru programul bibliotecii este zero sau bazat pe obiective? Bugetul este legat de obiectivele
programuluir?

Bibliotecarul elaboreazd argumentiri clare pentru necesarul de materiale, echipamente $i consumabile?
Bugetul reflectd atat componenta pentru mentenantd cat $i cea pentru dezvoltare pentru program?
Bibliotecarul tine un dosar de cheltuieli clar §i exact?

Bibliotecarul sctie cereti de finantare/ granturi atunci cand sunt disponibile?

11. Metode/comunicari

e  Metodele de selectie si revizuire ale conducerii sunt actuale $i aplicater Personalul este constient de
doctrinele despre libertatea intelectuald si confidentialitatea utilizatorului in bibliotecd? Aceste politici se
extind si la resursele digitale?

e  Regiunea ate o metodologie compatibili CIPA (Children's Internet Protection Act/ Actul de Protectie a
Copiilor pe Internet) sigurd si de utilizare acceptabild (sau de utilizare responsabild) pentru Internet sau
folosirea tehnologiilor?

e  Bibliotecarul acordi ajutor in interpretarea legii drepturilor de autor? Bibliotecarul ii ajutd pe ceilalti sd
hotirasci ce drepturi doresc si aloce proprietitii lor intelectuale?

e  Bibliotecarul detine mijloace formale de comunicare a obiectivelor §i serviciilor programului citre elevi,
personal, conducere §i comunitate? Prezenta pe web a bibliotecii este una profesionist, ugor de navigat,
actuald si utila? Bibliotecarul foloseste instrumente de relationare sociald pentru a comunica cu factorii de
decizie?

12. Evaluare

e Bibliotecarul hotiriste §i raporteaza metodele care arati cd scopul §i obiectivele programului sunt
indeplinite §i ajutd la indeplinirea scopurilor institutiei $i a celor regionale? Bibliotecarul creazd un raport
anual al bibliotecii pentru conducere, personal si parinti care sd includd masuriri calitative §i cantitative?

e Toate initiativele noi care implica programul bibliotecii §i pe cel tehnologic au o componentid de evaluare?

e  Oficiul regional evalueazd cu regularitate programul bibliotecii folosind echipe externe de evaluatori ca
parte a oricdrui proces de acreditare?

L]

Bibliotecarul participa in studiile formale realizate de cercetitori academici, atunci cand i se solicitd acest
lucru?
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